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INTRODUCCION

El derecho a la vivienda es un derecho humano basico, el poseer un
techo inadecuado e inseguro, amenaza la calidad de vida de los
individuos, atentando directamente contra su salud fisica y mental. En
otras palabras, la violacion del derecho a una vivienda, niega la

posibilidad de una vida digna.

En un pais de 12 millones de habitantes y cerca de 3 millones de hogares,
existe mas de un milléon de viviendas deficitarias y una demanda anual de
mas de 50.000 viviendas para nuevos hogares, de ellos 25.000 son
hogares bajo la linea de la pobreza, es decir con un ingreso familiar por
debajo del costo de la canasta béasica, estimada en 461,75 ddlares, segun
datos del INEC.

La solucién al problema habitacional depende del compromiso del
conjunto de la sociedad, esto es del estado al estimular al sector de la
construccion, debido a que este sector colabora en el mejoramiento de la
calidad de vida, genera empleo y reactiva la economia, y de las empresas
privadas, quienes deben ofrecer viviendas a precios justos y alcanzables

para todos los estratos sociales.

Esto se lo puede lograr, buscando nuevas alternativas constructivas y
materiales que sean mas econdmicos y no contaminen el medio
ambiente, ya que se debe tomar en cuenta que dentro de las actividades
industriales la actividad constructora es la mayor consumidora de recursos

naturales.

Por esto la realizacion de este proyecto, permitira obtener un producto
gue no tiene mayores efectos medioambientales y no necesita un

contenido muy intensivo en energia en su fabricacion.



Adicionalmente, este producto permitira a las compafias constructoras
abaratar costos en su proceso productivo y ofrecer viviendas para todos
los estratos sociales, ya que es un material de cubierta que se utiliza
actualmente tanto en mansiones lujosas como en viviendas de interés
social, siendo un producto probado y utilizado en mas de 25 paises

alrededor del mundo.

La creacidon de estos pequerios talleres de fabricacion de Tejas de Micro
Concreto, permitirdn ademas le generacion de fuentes de trabajo y por

ende el mejoramiento de la calidad de vida de varias familias.



CAPITULO 1

ASPECTOS GENERALES

Parte del bienestar al que tienen derecho todas las personas, constituye
la disponibilidad de condiciones minimas de habitabilidad, vinculadas al
cumplimiento de las mas elementales necesidades que permitan
condiciones de seguridad, privacidad y confort, y ademas expresen la
calidad de vida de los miembros de cada hogar. Para el caso de este
proyecto, analizaremos la posibilidad de fabricar y comercializar tejas de
micro concreto para ser usadas en las cubiertas de las viviendas, lo cual
permitira un ahorro econdmico para los constructores y techos duraderos,
de facil mantenimiento, impermeables y adecuados térmicamente, es

decir un material econémico y de calidad.

Conocer el tipo, caracteristicas de vivienda y forma de tenencia de la
misma, asi como la disponibilidad de servicios basicos como agua, luz,
teléfono, accesibilidad a medios de transporte, etc, determina las
condiciones sociales y econdémicas en las que vive la poblacion. Para el
caso de nuestro estudio, analizaremos estos aspectos en la parroquia

Sangolqui del cantéon Rumifiahui.

El Canton Rumifiahui se encuentra ubicado al sur de la provincia de
Pichincha, tiene una superficie de 134 Km2 y esta formado por las
parroquias:  Sangolqui, Cotogchoa y Rumipamba, cuenta con una
poblacién de 65.882 habitantes® y se ha estimado que para el afio 2006

su poblacion sera de 72.916 habitantes®. Limita al Norte y al Este con el

' VI Censo de Poblacién y V de Vivienda , INEC, 2001
? pagina web del Gobierno de la Provincia de Pichincha



Distrito Metropolitano de Quito, al Sur con el Canton Mejia y al Oeste con

el Distrito Metropolitano de Quito y el Cantén Mejia.

A continuacion se presenta en el grafico No. 1.1, la distribucién geografica

de las parroquias que conforman el cantén Rumifiahui:

GRAFICO No. 1.1

MAPA DEL CANTON RUMINAHUI

Fuente: Plan General de Desarrollo Provincial de Pichincha.

La Parroquia Sangolqui, cuenta con el 86.21% de la poblacion total del
cantén Rumifahui (Cuadro 1.1), tiene una superficie de 57 km2, segun
datos tomados de la pagina web del llustre Municipio de Rumifiahui, tiene
una dindmica comercial importante, ya que es el centro de servicios y
abastecimiento del Valle de los Chillos por encontrarse cerca de los

mercados masivos.



DISTRIBUCION DE LA POBLACION PARROQUIA SANGOLQUI

CUADRO No. 1.1

Sangolqui (Urbano) 56.794 86.21 27.743 85.96 29.051 86.44
Area Rural: 9.088 13.79 4.532 14.04 4.556 13.56
Periferia 5.768 2.868 2.900

Cotogchoa 2.843 1.422 1.421
Rumipamba 477 242 235

Total Habitantes 65.882 100.00 32.275 100.00 33.607 100.00

Fuente: VI Censo de Poblacion y V de Vivienda, INEC 2001

A continuacion se presenta la distribucion de las viviendas del cantén
Rumifiahui, por tipo de vivienda y por tenencia de las mismas, segun
datos tomados del ultimo Censo de Poblacion y Vivienda, realizado por el
INEC en el afio 2001, en el cual podemos revisar las cifras de la Parroquia
Sangolqui, que nos indican que el 70,48% de las viviendas, son
catalogadas como casas o villas, el 11,11% como departamentos y el
restante 18,41% conformado por mediagua, cuarto de inquilinato, rancho,
covacha, choza y de otro tipo; las cifras igualmente nos indican que solo

el 57,9% de los hogares son propietarios de las viviendas en las que
habitan.

CUADRO No. 1.2

VIVIENDAS PARTICULARES OCUPADAS, POR TIPO DE VIVIENDA
CANTON RUMINAHUI

SANGOLQUI (Urbano) 14.225 9.908
PERIFERIA 1.309 1.017
COTOGCHOA 664 479
RUMIPAMBA 104 86
TOTAL CANTON 16.302 11.490
% 100,00 70,48

Fuente: INEC, VI Censo de Poblacién y V de Vivienda 2001



CUADRO No. 1.3

DISTRIBUCION DE LA VIVIENDA, PARROQUIA SANGOLQUI

Fuente: INEC, VI Censo de Poblacion y V de Vivienda 2001

Segun datos del Municipio de Rumifiahui, se considera el desarrollo del
cantdn a partir del afio 1977 con la incorporacion al servicio de energia
eléctrica interconectada, lo que generd el crecimiento poblacional del
Valle de los Chillos y la necesidad de nuevos servicios de infraestructura.
Ademas la implantacion de empresas comerciales e industriales en el
cantén como Provefarma, Supermercados Santa Maria, Avon, El Centro
Comercial San Luis, entre otros, han ocasionado la migracién de personas
a este sector y por ende el auge de urbanizaciones alrededor de
Sangolqui y de esta manera el fortalecimiento del sector de la

construccion.

A continuacion se presenta los datos proporcionados por el llustre
Municipio de Rumifiahui sobre el numero de permisos de construccion

otorgados en los ultimos 5 afios.



CUADRO No. 1.4

NUMERO DE PERMISOS DE CONSTRUCCION OTORGADOS
TRAMITES APROBADOS 2000-2007

. PLANOS PERMISOS PERMIS OS %
ANOS ARQUITECTONICOS |[PROVISIONALES | DEFINITIVOS | VARIACION

2000 553 431 462 100

2001 368 264 204 -55,84
2002 303 202 136 -33,33
2003 341 214 135 -0,74
2004 365 239 168 24,44
2005 348 242 217 29,17
2006 408 303 187 -13,82
2007 423 313 186 -0,53

Fuente: Direccion de Planificacién, llustre Municipio de Rumifiahui

De la informacion proporcionada en los planos de construccion aprobados
por el llustre Municipio de Rumifiahui, se obtiene que el 50% de las
edificaciones planean utilizar como cubierta, losas de hormigéon armado
(inclinadas y accesibles), mientras el otro 50%, utilizara teja, revestimiento

asféltico, galvalumen, entre otros.

Otro factor importante que se debe tener en cuenta, es que el Valle de los
Chillos estéa teniendo un gran desarrollo debido a la apertura de nuevos
centros de consumo y de negocios como lo es el Centro Comercial
Hacienda San Luis, el Mega Santa Maria, entre otros; estoy la saturacion
de Quito, hara que muchas familias elijan como lugar de residencia el
Valle de los Chillos convirtiendo a este sector en una ciudad satélite de

Quito, que contaréa con todas las comodidades de una metrépoli.

Segun estudios realizados por los promotores de la construccién del San
Luis Town Center, “un proyecto de esta magnitud es mas factible en los
Chillos por su target de clase media y su crecimiento” ellos estiman que
Conocoto, Sangolqui y San Rafael, tienen 210.000 habitantes y en el
2010 llegaran a 400.000. 3,

® Diario Lideres del 28 de Noviembre del 2005, P4g. 18.



El Municipio del canton Rumifiahui es optimista en cuanto al futuro que se
presenta, al decir “Rumifiahui es hoy el epicentro de un progreso creciente
y un despertar acelerado al que estamos llamados a insertarnos todos
quienes habitamos en el canton, para aportar con ideas y consensos y no
guedarnos rezagados de un futuro inquietante y tremendamente

promisorio” 4

A continuacién se presentan los proyectos que se tiene previsto
desarrollar en el cantén Rumifiahui, dentro del Plan General de Desarrollo

Provincial de Pichincha.

* Arq.Gustavo Rubio R. Director de Planificacion, llustre Municipio de Rumifiahui, oficio-2006-
1272-DP-IMCR



PLAN GENERAL DE DESARROLLO PROVINCIAL DE PICHINCHA
PROPUESTA ESTRATEGICA PROVINCIAL

v

PROYECTOS DEL CANTON RUMNAHUI

* Disafo y construccidn del Centro de apo-
vointegral para la familia

* Disefio y construccidn del Hospital Gene-
ral de Rurmifabui (100 camas).

= Consrucckin del Cendro cultural Villa E1
Carmen y el entorne del Centro Histbrion.

* Reubicacidn y construcckin de ks centros
educatives en zonas seguras del canbdn.

* Disefo y construccidn de panque wrbano
Sam Luis.

* Nuevo Campus de la Politdenica Nacio-
mal

* Consolidacidn del Parque Pasochoa

* Flan de seguridad ciudadana

» Disefio y construceidn de un cenim de

promocidn aresanal e indormacifn huds-

tica.

Disefio y construccidn del camal.

Disefio ¥ construccidn de un sistema da

mercados parm el canbin

Programa de estimulaciin de agricullur

altermaliva intensiva

Disafis y construccidn de infrasstruchurs

lurislica.

Do y comstruccidn del mercado mayo-
Hta ’
Diefio ¥ comstruccidn de un centm de
convendiones.

Disefiy ¥ construccion de un parque in-
dustnial y zona franca.

Disefi y construccidn de un ramal del fe-
mrocarril Chite Sangokqul, Machachi

= Rescale de cuencas de rios.

= Plan de mansjo de desachos sdlidos.
= Comstruccidn del efe vid allerno Av

Amazonas. (Empale autopista Rumifa-
baad - wia Pifo).

= Consrucckdn de la conexidn de la auto-

pista Gereral Rumifiahul, efe Conoooto -
Amaguafia — Aldag.

Arpliacidn de la via allerna al mevo 2e-
mpuerte Amaguafa, el Colibr, Pilo,
Puembo.

Construcciin de la prolongacidn de la Av.
Caldertn hasta el empate con la perime-
tral me bpolitana.

Plan Maestm de agua potable y alcan tari-
Nado del canbdn

Consrucciin de la Av. Los Guabos, e
Av. Mariana de Jesis, empale via alterna
(General Rumifiahul, nueve sempuerto
Amaguafia - Colibn - Pifo - Puembo.

» Congrucciin del anillo vial de Sangolqui
» Construccidn de la carretera Lasso- Sta

Rita- laguna de Limpios- Loreto del Pe-
dregal- Rumi pamba- Pintag- Pifo.

* Congrucciin de la caretera Laguna de

Limpis- Lago de Cajas- Rio Cosanga
{cantdn Archidonal Las Caucheras- Co-
sanga

Ssterna de transporle masive Quite -
Sangolqui.

» Construcciin ¥ mejoramiento del sistema

vial lerndano.

Plan de prevencidn de riesgos.

Estudio y construccidn del ingreso vial al
canbén Rio San Pedm, final de la autopis-
ta = Rumifiahui, San Rafael

El objetivo que se persigue a través de la realizacion de este trabajo es
desarrollar un proyecto que permita determinar de manera objetiva la
viabilidad para la creacion de una empresa de fabricacion vy
comercializacion de Tejas de Micro Concreto TMC rentable y competitiva

en la parroquia Sangolqui, canton Rumifiahui, provincia de Pichincha.

El Capitulo del Estudio de Mercado, nos indicara la identificacion del
producto, el estudio abarcara un analisis de la situacién del entorno
econdémico del pais, ya que esto influye en el desarrollo de todos los
sectores, y un andlisis del sector de la construccién en particular, que es
el objeto de este estudio, a través de la Investigacion de Mercado se

conocerad la aceptacion del producto. En este capitulo también se



identificara la Oferta y la Demanda que tiene el proyecto y su proyeccion
en el tiempo. Se realizar4 ademas un analisis de precios de acuerdo a
los resultados obtenidos en el estudio de mercado, y se determinara las
estrategias de Marketing que permitan la adecuada comercializacion del

producto.

En el Estudio Técnico se identificara en primer lugar el tamafo del
proyecto, en donde se mide su capacidad y los costos minimos que se
pueden obtener con determinado tamafio. En este estudio se determinara
la localizacion 6ptima del proyecto, con la macro localizaciéon y micro
localizacion. La ingenieria del proyecto nos indicara los procesos
productivos, distribucion de la planta, el estudio y estimacion de los

recursos necesarios y el impacto ambiental del mismo.

El Estudio de la Empresa y su Organizacion, identificara la Filosofia en la
cual se va a basar las actividades de la Empresa y su organizacion

administrativa.

Se establecera la base legal, organizativa y administrativa del proyecto,

que se requeriria para ponerlo en marcha.

El Estudio Financiero reflejara los presupuestos reales de inversion que
tendrd el proyecto, de activos fijos, activos nominales o intangibles y el
capital de trabajo; se presentaran los estados financiero pro forma tanto
del proyecto como del inversionista, y la evaluacion financiera a través de
los criterios de evaluacion el Valor Actual Neto (VAN), la tasa interna de
retorno (TIR), periodo de recuperacion de la inversion (PRI), y la relacion
beneficio costo (RB/C).

Se formularan las conclusiones a las que se llegué a través del presente

estudio y las recomendaciones que viabilicen el proyecto.
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CAPITULO 2

ESTUDIO DE MERCADO

A través de este estudio trataremos de determinar el tamafio de mercado
de la construccion que tengan proyectos de vivienda en el Valle de los
Chillos, que estén interesados en utilizar como material de cubierta Tejas
de Micro Concreto, determinando los precios que estarian dispuestos a
pagar y el interés que puedan mostrar ante la posibilidad de emplear un

material de cubierta de gran durabilidad y a un costo menor.

2.1 Situacion del entorno econémico. Analisis del sector y

de la empresa.

El analisis del entorno econdmico del pais nos dara una perspectiva mas
clara y nos permitira analizar como se desarrollara el sector de la
construccion en el futuro. Para esto debemos analizar dos factores que

inciden altamente en este sector, como son la Dolarizacién y la Migracion.

La Dolarizacion:

La inestabilidad macroecondmica, el escaso desarrollo de los mercados
financieros, la falta de credibilidad en los programas econdmicos de
estabilizacion, la globalizacion de la economia, el historial de alta
inflacién, entre otros factores, dio lugar a que el domingo 9 de enero del
2000, el entonces Presidente de la Republica del Ecuador, Dr. Jamil
Mahuad, anunciara su decision de dolarizar la economia ecuatoriana,

después de anclar el precio de la divisa en un nivel de 25.000 sucres.
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"Un concepto amplio de dolarizacion es el que se refiere a cualquier
proceso donde el dinero extranjero reemplaza al dinero doméstico en
cualquiera de sus tres funciones”®. En efecto, la dolarizacién de una
economia es un caso particular de sustitucion de la moneda local por el
dolar estadounidense, como reserva de valor, unidad de cuenta y como

medio de pago y de cambio.

El implementar un nuevo esquema econémico, de hecho tiene ventajas y
desventajas, entre las ventajas que los analistas econémicos mencionan

gue la dolarizacion trajo tenemos las siguientes:

e Lainflacion, que es el ritmo del incremento de precios, se redujo a
un solo digito, al 31 de Agosto del 2007 la inflaciéon anual estaba en
2.44% y la mensual en 0.07%°

e Las tasas de interés internas se redujeron, la Tasa Activa
Referencial en 10.82% y la Tasa Pasiva Referencial en 5.61% (En
Septiembre del 2007)’.

e Se recuperé el ahorro, porque se elimina el riesgo de la
devaluacion, y se facilitara el financiamiento porque es mas factible
acceder a creditos en el sistema financiero.

e Aumento de la productividad de las empresas, ya que pueden
reducir sus costos, en especial los financieros.

e Beneficid a los asalariados, a los empleados; por cuanto no se
deteriora la capacidad adquisitiva de sus sueldos, cuando, como
dicen los analistas econémicos: "se sincere la economia”.

¢ Facilitd la planificaciéon a largo plazo, pues permite la realizacion de
célculos economicos que hacen mas eficaces las decisiones

econdmicas.

*¢La Dolarizacion”, folleto emitido por el BCE, Octubre 2001.
® pagina web INEC: www.inec.gov.ec
" Banco Central del Ecuador, Sistema de Tasas de Interés Vigente, pag. web
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e Se genera disciplina fiscal, en tanto el gobierno no puede emitir
dinero. La correccién del déficit fiscal solo se puede hacer mediante

financiamiento, via préstamos o impuestos.

Con la dolarizacion existen también desventajas, entre las principales

estan las siguientes:

e Pérdida del sefioreaje que es la diferencia que existe entre el costo
intrinseco del papel, mas su impresion como billete y el poder
adquisitivo del mismo, segun datos del Banco Central significara
entre US$ 35 y 40 millones.®

e Pérdida de flexibilidad en la politica monetaria, en un sistema
monetario dolarizado el gobierno nacional no puede devaluar la
moneda o financiar el déficit presupuestario mediante la creacién
de inflacion porque no puede emitir dinero.

e Los productos costaran mas, pero luego de un proceso de
adaptacion, habra una estabilidad.

e El costo por una sola vez, de convertir precios, programas de
computacién, cajas registradoras y maquinas vendedoras
automaticas de moneda doméstica a moneda extranjera

e Costo de perder un Banco Central local como prestamista de Ultima

instancia, en especial para los bancos ineficientes.

La dolarizacion y las tasas de interés.- Hablar de tasas de
interés, es también hablar de inflacion, con la dolarizacion, una de las
ventajas que se logro es que la inflacion bajara a niveles internacionales,
a un digito, por lo tanto, las tasas de interés también se han visto
obligadas a bajar. Inclusive el gobierno de ese entonces, Doctor Mahuad,

con fecha del 20 de enero del 2000, mediante decreto ejecutivo No: 1723

8 «La Dolarizacion”, folleto emitido por el BCE, Octubre 2001
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regulo las tasas de interés, tanto activas como pasivas, o lo que se le
conoce como la ley del desagio, lo que obligb a las empresas de
intermediacién financiera a bajar las tasas de interés, inclusive las

pactadas.

CUADRO No. 2.1

TASAS DE INTERES REFERENCIALES NOMINALES

1998 41,88 41,37 50,24 49,84 9,86 13,34 48,04
1999 62,47 48,22 64,83 63,74 9,91 15,75 64,29

Fuente: Banco Central del Ecuador, Boletin Coyuntura

CUADRO No. 2.2

TASAS DE INTERES REFERENCIALES NOMINALES EN DOLARES

2000 8,12 8,12 15,42 15,99 21,73
2001 6,63 6,63 15,32 15,48 23,23
2002 5,15 5,15 14,19 14,55 21,83
2003 4,33 5,29 12,38 12,16 18,25
2004 2,16 4,02 10,38 10,65 15,67
2005 2,78 3,81 8,84 8,76 13,17
2006 2,95 4,35 8,85 8,77 13,16
*2007 4,8 5,1 9,7 8,99 13,49

Fuente: Banco Central del Ecuador, Boletin No. 1868, 31 de Octubre del 2007
* Hasta el 29 de Julio
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Como se puede observar a partir del afio 2.000, las tasas de interés activa
y pasiva han ido bajando, como estaba previsto debido a la dolarizacién,
alcanzando su punto minimo en el afio 2005 y un repunte en los
siguientes afios hasta la presente fecha en la que se registran tasas mas

altas que los afios inmediatamente anteriores.

La dolarizacion y el ahorro.- El esquema supone un serio ajuste para la
economia de los ecuatorianos, en un primer momento, el efecto de la
dolarizacion redujo la capacidad de compra de la poblacion, y por tanto,
volvi6 mas pobres a los ecuatorianos; pero, se estima que a mediano
plazo la economia podria recuperarse, aunque tal posibilidad depende de
la aplicacion correcta del sistema econdmico dolarizado, para lo cual es
importante incentivar el aparato productivo, el mismo que permitira
aumentar el empleo y mejorar las condiciones de vida de la poblacién, con
lo que se tendria la posibilidad de generar ahorro, el mismo que podria

utilizarse en actividades productivas y no en el consumo.
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En el pasado (con el sucre), en especial los jubilados y otros ahorristas
gue "sobrevivian" de las tasas de interés, se sentian perjudicados por la
baja de las mismas, pero es necesario realizar un analisis detenidamente
al respecto, ya que con el nuevo esquema, aungque ganen poco interés en
los ahorros, verdaderamente se esta ganando, ya que el dinero no se

devalla.

La Migracion:

Otro factor que se debe tomar en cuenta es la emigracién, que es un
fendmeno reciente, que tiene repercusion tanto en lo econémico como en
lo social, desde la perspectiva individual-familiar y nacional. Segun datos
de la ENDEMAIN 2004°, del total de hogares investigados, el 9% tienen

por lo menos un miembro del hogar fuera del pais.

Los niveles de emigraciéon de los ecuatorianos han crecido conforme han
transcurrido los aflos y hemos llegado a un punto tan extremo que hoy en
dia el Ecuador depende economicamente de las remesas enviadas por

los emigrantes .

La principal causa de la emigracion es el decreciente nivel de vida de los
ecuatorianos, la inflacién y el desempleo, que junto a la aguda crisis

financiera han ocasionado que se dé este fendmeno.

Segun datos del presidente del directorio del Banco Central, 2.4 millones
de ecuatorianos trabajan en el extranjero, de los viajeros legales, en el
2000, el primer lugar de destino era Espafa y luego EE.UU. Entre 1990 y

el 2000 salieron del pais alrededor de 600.000 personas ™.

® Encuesta Demografica y de Salud Materna e Infantil, Centro de Estudios de Poblacion y
Desarrollo Social, CEPAR.

1% Egiiez, Alejandro (2001): “Las remesas de emigrantes en Ecuador tras la dolarizacién" en
Observatorio de la Economia Latinoamericana
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CUADRO Nn. 2.3

ENTRADAS Y SALIDAS DE ECUATORIANOS POR PRINCIPALES PAISES
DE PROCEDENCIA O DESTINO

2005
PAIS DE PROCEDENCIA O
DESTINO ENTRADAS % SALIDAS %

Estados Unidos 210.039 35,2 223.708 33,7
Espafia 104.750 17,5 99.686 15,0
Colombia 87.881 14,7 84.448 12,7
Per 43.960 7,4 92.488 13,9
Panama 36.021 6,0 23.018 3,5
Venezuela 20.615 3,5 19.727 3,0
Chile 15.831 2,7 16.933 2,6
Arentina 13.520 2,3 18.475 2,8
México 11.634 1,9 12.084 1,8
TOTAL 597.038 663.601

Fuente: Anuario de Migracion Internacional, INEC 2005

CUADRO No. 2.4

ENTRADAS Y SALIDAS DE ECUATORIANOS

PERIODO 1999-2007

ANOS ENTRADAS SALIDAS
1999 294.547 385.655
2000 344.052 519.974
2001 423.737 562.067
2002 461.396 626.611
2003 485.971 613.106
2004 528.912 603.319
2005 597.038 663.601
2006 656.309 740.833
2007 678.606 741.133

Fuente: Anuario de Migracion Internacional
INEC, afio 2005, Direccién Nacional de

Migracion.

* Afo 2007 hasta el mes de Noviembre
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En los dltimos 20 afios se estima que las remesas enviadas por los
emigrantes bordean los USD 18.000 millones. Este valor triplica el
presupuesto general del estado. Para el afio 2000 se aproximé que los
ingresos nacionales por concepto de las remesas de los emigrantes

sobrepasaron los 1.320 millones de délares™*

Conforme han transcurrido los afios, las remesas de los emigrantes han
tenido cada vez mayor importancia en la renta nacional, segun datos del
BCE, las remesas de los trabajadores se consideran dentro de las
principales fuentes de ingresos corrientes de la nacion, superando
cuantitativamente inclusive al turismo, al camarén y al banano. EIl ingreso

de las remesas se cataloga después del petréleo y sus derivados, la

! Eguez, Alejandro (2001)-. “ Las remesas de emigrantes en Ecuador tras la dolarizacion”
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segunda fuente de ingreso del Ecuador. De ahi se deriva la hipotesis de

gue gracias a las remesas, la dolarizacion se ha sostenido.

CUADRO No. 2.5

REMESAS DE EMIGRANTES
(En Millones de Ddélares)

PERIODO 2003 2004 2005 2006 2007
| TRIM 378,6 423,5 589,6 642,0 670,0
Il TRIM 384,5 439,5 598,8 697,5 769,5
Il TRIM 406,6 455,8 609,7 759,1
IV TRIM 457,8 513,2 624,0 798,50

Fuente: Banco Central del Ecuador, Informacién Estadistica Mensual No. 1868
Octubre 31 del 2007

Los recursos que llegan del exterior se destinan en muchos casos a la
construccion de vivienda propia, debido a que la poblacion prefiere tener

su dinero en bienes tangibles ante la desconfianza del sistema bancario.

Las remesas enviadas por los emigrantes, dan un soporte monetario
adquisitivo sélido con miras hacia la estabilidad y bienestar econémico en
miles de hogares ecuatorianos, ademas al incrementar el nivel de vida de
los ecuatorianos, incrementa el ahorro en las familias junto con la mayor
movilidad monetaria en compra-venta de inmuebles vy bienes

patrimoniales.

En suma, las remesas han contribuido en forma definitiva a lograr un
mejor desempefio de la economia ecuatoriana en los ultimos afios, como
también a asegurar la supervivencia o a mejorar las condiciones de vida
de muchas familias. Si bien la mayor parte de remesas enviadas se
utilizan para la manutencion del grupo familiar y para el consumo, éstas
pueden ser una oportunidad y un potencial aprovechado con fines

productivos.
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CUADRO No. 2.6

Uso de las remesas enviadas por la poblacion migrante*

N° de % por

Usos remitentes remitentes

Manutencidn hogar 32 357 40 3%
Salud 16.787 20.9%
Educaciéon 10.299 12 8%
Compra de muebles 1.436 1.8%
Construccion de vivienda 4.046 5.1%
Compra casa hecha 68 0.1%
Compra de terreno 491 0.6%
Compra de vehiculo 184 0.2%
Pago deuda 5643 7,0%
Ahorro 4 875 6.1%
Otro 3.140 3.9%
Negocio 911 1,2%
Total 80.237 100.0%

Fuente: INEC-SIEH, Encuesta de empleo ENEMDU, Diciembre 2005

Elaboracion: Glona Camacho - Observatono Laboral - MTE

*Se recogen las 4 respuestas sobre el uso de remesas en el ultimo afo

ramas industriales y comerciales de un pais.

Andlisis del Sector y de la Empresa:

especialmente en la rama de vivienda.
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El sector de la construccion es considerado motor dinamizador de la
economia, puesto que genera encadenamientos con gran parte de las
El Estado participa en esta
actividad a través de la inversidon en obras de infraestructura, béasica, vial,

recreacion, deportes y edificacion; mientras que el sector privado participa

El sector es un importante componente del PIB nacional. Durante el

periodo 1999 al 2005, su participacion en el PIB total lleg6 a niveles del




8.0%, en promedio, segun estimaciones del Banco Central del Ecuador y
en el 2006 se prevé que serd junto con la intermediacion financiera y la

explotacion de minas y canteras, uno de los sectores que mas crecerai.

La expansion de este segmento se demuestra también en las nuevas
compafias dedicadas a este negocio, que cada afio ingresan al mercado,
de acuerdo a la Superintendencia de Compafiias, desde 1978 las
sociedades de este sector se han incrementado en un 324%, hasta el

2004 existian 1.680 compariias constructorasis.

CUADRO No. 2.7

COM PANIA SCON STRUCTORAS 1989-2006

1988 901

1990 938 41
1991 916 -2,34
1992 984 8,33
1993 1066 3,75
1954 1108 -488
1995 1052 8,56
1996 1142 -0,09
1997 1141 456
1998 1193 495
1999 1282 3,51
2000 1296 8,33
2001 1404 -3,06
2002 1361 11561
2003 1519 1050
2004 1680 23*
2005 1718 4,0**
2006 1787

FUENTE: Superintendencia de Companias
* Incremento del ssdor seglin Picaval SA

12 Analisis Sector de la Construccién, PICAVAL S.A, Xavier Calderén, Junio 2006
13 Articulo 27 afios de la Economia en Democracia, Diario Expreso 2005.
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En el sector privado, la oferta de constructores esta determinada por un
gran namero de empresas pequefias y personas naturales y un reducido
namero de empresas grandes. Las empresas grandes dirigen su actividad
principalmente a la ejecucion de obras publicas y obras relacionadas a la
explotacion petrolera (pozos, campamentos, carreteras, etc.) Estas
empresas deben contar con altos niveles de liquidez para poder cumplir
con los contratos, los cuales son realizados en su mayor parte

directamente con organismos internacionales, tales como: CAF y BID.

De acuerdo a la Superintendencia de Compafiias a diciembre del 2004,
dentro de las mil empresas mas grandes del pais, apenas 46 pertenecen
al sector de la construccioén, la mayor parte de ellas son empresas que

presentan una fuerte presencia de inversion extranjera directa.

4 Analisis Sector de la Construccion, PICAVAL S.A, Xavier Calderdn, Junio 2006
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Ecuador es un pais con un déficit de vivienda de 670.757 urbanas y
156.953 rurales15, se estima que el pais tiene aproximadamente 13
millones de habitantes y que el actual crecimiento de la poblacion es de
un 2% anual 16, es decir 260.000 habitantes nuevos por afio, los mismos
que por nuevos hogares requieren 50.000 viviendas nuevas por afio.
Para la provincia de Pichicha las cifras de déficit de vivienda al 2005
proporcionadas por el Ministerio de Desarrollo Urbano y Vivienda son de
154.735 viviendas urbanas y 22.405 de vivienda rurales; no disponen de
datos actualizados al 2007. Los profesionales de la planificacion urbana
estdn conscientes del proceso de crecimiento incontrolado que esta
adquiriendo la expansion urbana en el Ecuador, y particularmente en

ciudades como Guayaquil y Quito.

Segun datos del BCE, durante el afio 1999 el decrecimiento del sector de
la construccion borde6 el 9%, debido a la crisis bancaria, la fuga de
capitales y el congelamiento de depdsitos, pero con la dolarizacion de la
economia se crea una oportunidad para reactivar el sector de la
construccion, debido a la estabilidad del nuevo esquema monetario, que
permite al sector privado planificar mejor sus inversiones sin los
sobresaltos de la devaluacién de la moneda, otro beneficio es la
reduccion de las tasas de interés y el restablecimiento de los créditos a

largo plazo.

El fendmeno del crecimiento en los arriendos que ha sido continuo en los
ultimos afos, se debe al hecho de que los inversionistas consideran la
inversion en bienes raices como una alternativa segura frente a la crisis
de confianza que genero el sector financiero y a la rentabilidad de estas
inversiones de doble rendimiento: renta mensual + plusvalia, esto ha

producido un buen volumen de potenciales compradores para el sector de

1> Rendicion de cuentas Gobierno Dr. Alfredo Palacios, Enero 2007.
'® pablo Baquerizo Nassur, Articulo 27 afios de la Economia en Democracia, Diario Expreso 2005
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la construccion. El siguiente grafico muestra la variacion del valor
promedio de arriendos desde el afio 1998, con una disminucion en el afio
2000 y a partir de ese afio se incrementa casi en el 100% para el afo
2003 y un 53% para el afio 2005.

GRAFICO No. 2.4
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En conclusién, la dolarizacion que se implanté a inicios del afio 2.000,
produjo efectos positivos y negativos en el mercado inmobiliario entre los

cuales se destacan los siguientes:

Disminuciéon inicial en la capacidad de compra, disminucién en la
rentabilidad de la propiedad inmobiliaria, baja de los precios de productos
inmobiliarios, restricciones de créditos hipotecarios para promotores y
compradores, concentracion de la demanda por vivienda en escalas de
precio mas bajo, reduccion del tamafio de la vivienda, pérdida de
confianza en el sector financiero, eliminacion de inversiones
especulativas, baja en la especulaciéon de precios del sector inmobiliario

en general, mejoras en las expectativas del comprador de vivienda,
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confianza frente a la estabilidad y proyeccion futura de la cuota mensual
de amortizacién de créditos hipotecarios (pese a las altas tasas de

interés).

En cuanto a las fuentes de financiamiento, los efectos en los cambios
producidos por el nuevo esquema de dolarizacién, que ha brindado una
mayor seguridad al comprador frente a sistemas como el UVC o el
financiamiento en Sucres; la migracion a otros paises con su doble efecto
(generador de divisas y escasez de mano de obra); nuevas herramientas
a disposicion de constructores y compradores como el Bono de la
Vivienda, Fideicomisos, titularizacion inmobiliaria, cédulas hipotecarias,
leasing inmobiliario, crédito al constructor y otras a disposicion del

mercado, apalancaran el crecimiento futuro del sector de la construccién.

Después de la crisis financiera y de la desaparicion de importantes
Bancos y Financieras, algunas entidades tradicionales que otorgaban
crédito hipotecario se han fortalecido, otras han ampliado su cobertura y
sus mercados, algunas han aumentado los plazos de los créditos
hipotecarios, se ha producido una disminucion en las tasas de interés, se
ha ampliado el financiamiento a otras categorias inmobiliarias como
terrenos y oficinas y nuevas entidades han ingresado, aumentando la

oferta de crédito hipotecario.

2.2 Necesidad del producto TMC en el sector de la construccién.

En el Seminario de San Juan, Republica Dominicana, 1991, se definié las
caracteristicas del techo mas apropiado para las viviendas en paises del

Tercer Mundo: “....debe estar hecho con materiales locales o facilmente

accesibles, ser impermeable, aislar convenientemente el calor, liviano,
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tener buena presencia y sobre todo ser econdmico, duradero y de fécil

mantenimiento”’.

En la actualidad, en el mercado de la construccion, se cuenta con una
infinidad de materiales para cubiertas, pero no todos cumplen todas las
caracteristicas mencionadas, si bien varios de ellos son de gran calidad y
durabilidad y estéticamente agradables, sus precios son extremadamente
altos, debido a que son importados o fabricados con materia prima

importada.

Segun datos del INEC, en los 24.556 permisos concedidos en el afio
2.005, es mayoritaria la tendencia a utilizar el hormigbn como material
predominante. El 75.1% de las edificaciones han proyectado construir sus
cimientos con hormigon y el 94.6% tendria su estructura de hormigon; en
cuanto al material utilizado para cubierta o techo, el 51.6% emplearia el
hormigon armado, el 27.9% utilizaria el eternit, ardes o asbesto-cemento,

el 7,9% utilizaria teja, el 12,2% zinc y el 0,40% otros materiales.

La opcion que se propone en este trabajo, es captar el porcentaje de
edificaciones que utilizarian otras opciones que no sean hormigén para su
techo, fabricando una teja con materiales locales, mas liviana en
comparacion a otras cubiertas monoliticas como lozas de hormigén o
planchas de asbesto-cemento o zinc, tejas de barro, entre otras; mucho
mas economicas, adecuadas térmicamente y que no dafien el medio

ambiente.

Otro aspecto que se debe considerar es el aspecto ecoldgico, el cual, si lo
ligamos con el constructivo, encontramos que se ha abusado de

materiales cuyo proceso de fabricacion llega a derroches energéticos, o

" Meléndez Martin, Un Techo que Cubre al Mundo: La Teja de Micro Concreto,2004
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bien a otros, donde la mano de obra que necesitan para su correcta
aplicacion, tiene grados de capacitacién que dificilmente el promedio de

gente destinada a estos oficios alcanza.

De esta preocupacion, surge la intencion de busqueda de sistemas
constructivos, que sean o no tradicionales, respondan con una adaptacion
a las costumbres y permitan a la mayoria de gente la posibilidad de
construir su vivienda. Por otro lado, sistemas que contribuyan al bienestar
ambiental del pais al no tener excesivos costos energéticos ni en su

manufactura ni en su abasto.

La fuerza impulsora que dominé la produccién en los siglos anteriores
ahora se inclina favorablemente a privilegiar la produccién generada de
manera amigable con el medio natural y la salud humana. Los bienes y
servicios con ventaja ambiental han conquistado el mercado y han llegado

para quedarse.

La revista forum de comercio internacional nos comenta: "Apenas
conocido por el gran publico, el sector de las tecnologias, productos y
servicios ambiéntales ha alcanzado en 20 afios un tamafio comparable al
de las industrias aeroespacial y farmacéutica, con una cifra de negocios
de unos US$ 450.000 millones en el afio 2000. En el 2010, dicha cifra
deberia ser de US$ 640.000 millones. De ese total mas del 15%
correspondera a los paises en desarrollo y emergentes.*®

La conciencia y la responsabilidad ambiental que se ha venido creando
desde la época de los 60 y 70, abridé el espacio necesario a un nuevo
sector en la economia que se dedico a suplir la demanda que se estaba

generando dentro de estos grupos, este nuevo mercado propicié el

'8 Negocios Ambientales: La cuarta Ola, José Rivas Quinto, Especialista en Estrategia Gerencial y
Prospectiva- UPB.
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nacimiento de los productos que se conocen hoy en dia como VERDES,

por su impacto positivo sobre el ambiente.

La importancia de estos mercados en el ambito internacional se ha ido
consolidando en los ultimos afios dado que la conciencia ambiental cada
dia crece mas, la generacién de bienes y servicios con ventaja ambiental
cada dia encuentra mas adeptos, esto €s un negocio en crecimiento que

pronto facturard cifras altas en el mercado.

La demanda por estos productos ambientales ha tenido un crecimiento
acelerado y en algunos sectores llega a tasas entre el 20% y 30%

mientras la demanda tradicional crece a una tasa del 2%*°

2.3 Definicion del producto.

La Teja de MicroConcreto TMC, es un material de cubierta, cuyas
cualidades térmicas, hidraulicas, acusticas, de duracién y resistencia

mecanica a los impactos son iguales o superan las de otros similares.

El microconcreto esta caracterizado como un hormigén de altas
prestaciones. Las materias primas son cemento tipo Poértland, arena de
buena granulometria y agua limpia, si se desea se pueden usar

colorantes y aditivos como plastificantes.

La TMC se produce en cerca de 25 paises alrededor del mundo, unos 650
talleres en 14 paises Latinoamericanos estan produciendo TMC
(Republica Dominicana, Honduras, El Salvador, Nicaragua, Perq,
Jamaica, Bolivia, Cuba, Panama, Brasil, Costa Rica, Colombia,

Guatemala, México) los compradores van desde grandes proyectos de

19 Negocios Ambientales: La cuarta Ola, José Rivas Quinto, Especialista en Estrategia Gerencial y
Prospectiva- UPB.
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vivienda social hasta clientes privados, de simples viviendas rurales hasta

mansiones lujosas.

Las caracteristicas técnicas de la TMC son:

CUADRO No. 2.9

Dimensicnes © 500 x 250 mm |
Aren sdectva &00 x 200 m
Cantdod de tejea m2 125 tejas ]
B iSKgo;eapew 5mm)
Peso de ls teje 30 Kg_{es;eoor_ 10rm)
31.0Kg/m2 (espesor 3 mm)
e aait stz L $7.5 K2 (espenor 10 v l
Tejas parn cabalets y ateral S0 x250x 10mm
Cencuetivid thmea 05 wamm*C |
Peso por tej 26K |
Mis da B0 Kg (aspesor 8 mm)
Resstenca o Fledon

Resigtencia ol impacio de una eséera de:

Produecdn hombae ! da

Mas de 80 Kg {espesor 10 mm)

220 g a una alura de 300 mm (espescr 8 mm)
220 g & wra atura Se 400 mm (eapesor 10 mm)

350 taj8s X 2 hombxes X &

Consumo aproximado de camento x tajy 0800 2 0500 Kg |
CoNwumo 3pecamaco de arena X tess 16Kg

Rendiviento / 0olan cemento (42,5 Kg) 50 tejes l
Pendente a Ltz en ¢l techo 30% minive

El producto que se desea fabricar y comercializar es un bien de consumo

intermedio, ya que constituye un insumo dentro del sector de la

construccion.
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2.4 Investigacion de Mercado

La investigacion de mercado es el instrumento que posibilita a la empresa
conocer el mercado donde va a ofrecer sus productos y servicios,
acercarse al mismo para comprenderlo y luego desarrollar su estrategia

para satisfacerlo.

2.4.1 Segmentacién del Mercado

?La agrupacion, de acuerdo con algin comportamiento similar en el acto
de compra, se denomina segmentacion, la cual reconoce que el mercado
consumidor esta compuesto por individuos con diversidad de ingresos,
edad, sexo, clase social, educaciéon y residencia en distintos lugares, lo

que los hace tener necesidades y deseos también distintos.

Para nuestro analisis se debe considerar que nuestro consumidor es
institucional, ya que se caracteriza por decisiones muy racionales,
basadas en variables técnicas del producto como la calidad, el precio,

oportunidad en la entrega, durabilidad, etc.

Para la segmentacion de nuestros consumidores, tomaremos en cuenta

las siguientes variables:

Variables Geograficas.- Esta requiere la division de los mercados, en
diferentes unidades geogréficas, como son paises, estados Yy regiones,
condados, ciudades o vecindarios. La empresa puede decidir operar en
una o varias areas geograficas o bien en todas pero poniendo atenciéon a

las variaciones locales en las necesidades y preferencias geograficas.

Segun lo anterior, las variables geograficas para el presente estudio son:

20 preparacion y Evaluacion de Proyectos, cuarta edicion, Nassir Sapag Chain, pag. 61y 62
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Constructores que realicen proyectos de vivienda en el Valle de los
Chillos.

Variables Conductuales.- En la segmentacion conductual, los
compradores estan divididos en grupos basados en sus conocimientos,

actitudes, usos o respuestas hacia un producto.

Analizando lo antes expuesto, se ha destacado lo siguiente:

Constructores que tengan una actitud positiva hacia la utilizacion de tejas

de micro concreto como material de cubierta.

2.4.2 Tamafo del Universo
1“E| tamafio de universo se considera como el nimero de personas que

deseamos lograr que utilicen el servicio”.

El universo estd conformado por todas las personas que se puedan
considerar como mercado potencial para el proyecto. Para obtener datos
sobre el niumero de empresas constructoras de Quito y su localizacion, se
acudio a bases de datos de la Superintendencia de Compafias, en donde
constan registradas las empresas constructoras existentes en el pais,
(Cuadro No. 2.7). Lacifra hasta el 2004 fue de 1.680 empresas.

En el afio 2005, segun un andlisis del sector de la construccion, realizado
por la Empresa PICAVAL S.A. en Junio del 2006, el crecimiento del sector

se estabiliz6 en niveles del 2.3% en promedio; y de acuerdo a

L INEC VI Censo de Poblacién y V de vivienda. Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2001
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estimaciones del Banco Central, para el 2006 la construccion creceria
4.0%.%

En base a estos datos, hemos estimado que el nimero de empresas

constructoras para el afio 2006 seria de 1.787 compaiiias.

Se debe tomar en cuenta que en el sector privado, la oferta de
constructores esta determinada por un gran numero de empresas
pequefias y personas naturales y un reducido nimero de empresas

grandes.

De acuerdo a la Superintendencia de Compaiiias a diciembre del 2004,
dentro de las mil empresas méas grandes del pais, apenas 46 pertenecen

al sector de la construccion (Cuadro No. 2.8).

Por tanto nuestro universo correspondera Unicamente a las empresas
constructoras medianas y pequefias que segun nuestro analisis serian
1.741.

2.4.3 Prueba Piloto

Constituye una herramienta que permite determinar el grado de
ocurrencia de un evento que se desea estudiar para, posteriormente,
poder especificar el tamafio de la muestra. En el presente estudio, se
pretende identificar a los constructores que estén dispuestos a utilizar
tejas de Micro concreto como material de cubierta en sus proyectos de

vivienda.

La prueba piloto se aplico a 11 profesionales responsables de proyectos

de vivienda de diferentes inmobiliarias:

22 Andlisis Sector de la Construccion, PICAVAL S.A, Xavier Calderén, Junio 2006
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CUADRO No. 2.10

EMPRESAS CONSTRUCTORAS
PRUEBA PILOTO

1 Inmosolucién Mediana
2 ConstruEcuador Mediana
3 Segurvivienda Mediana
4 Urbisocial Mediana
5 Delta Mediana
6 Covipro Mediana
7 Ing. Marcelo Marcial Pequefia
8 Arg. Gonzalo Alvarez Pequefa
9 Arg. Janeth Viteri Pequefia
10 Arg. Jorge Rodriguez Pequefia
11 Grab. Jaime Del Castillo Pequefia

Se aplico la pregunta base que se muestra a continuacion:

PREGUNTA BASE

¢ Utilizaria usted tejas de Micro concreto para la construccion de cubiertas

de viviendas, si fuera un producto de calidad y a precios razonables?

Si No

El resultado obtenido fue el siguiente:

1
N
o

Numero de personas que respondieron “SI”

Numero de personas que respondieron “NO”

(1L} [1Pel]

De ésta forma se determind las variables “p” y “q” para el segmento de

constructores de viviendas, que representan la probabilidad de que un
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cliente potencial utilice o no tejas de Micro concreto como material de

cubierta,
Donde:
= Probabilidad de ocurrencia del evento
q = Probabilidad de no ocurrencia del evento
p = 10 = 91%
11
g= 1 = 9%
11

2.4.4 Tamaino de la muestra

El tamafio de la muestra es el namero de unidades muéstrales que
componen la muestra seleccionada. Es un factor determinante del nivel de

validez de las respuestas.

23E| célculo del tamafio de la muestra es fundamental para la
confiabilidad de los resultados. Por ello, deberdn tomarse en
consideracion algunas propiedades de la muestra y el grado de error
maximo permisible de sus resultados. Para calcular el tamafio de la

muestra puede utilizarse la siguiente formula:

n= Z2x N *p*q
(N-1) * e*+Z°* p*q

23 Preparacion y Evaluacion de Proyectos, Nassir Sapag Chain, cuarta edicion pag. 85 y 86
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Donde:

= Poblacion total

p= Probabilidad de ocurrencia del evento (1-p)

q= Probabilidad de no ocurrencia del evento (1-q)

Z2= Nivel de confianza (expresado en desviacion estandar)
e= Error de estimacion (maximo error permisible por unidad)
n= Tamafo de la muestra

El valor de Z se obtiene de una tabla de probabilidades de una
distribucion normal y se conoce como el niamero de errores estandar
asociados con el nivel de confianza. Por ejemplo, para tener un nivel de
confianza del 90%, la tabla de probabilidades de distribucion normal

muestra un valor de Z= 1.65.

Calculo de la muestra:

n= 1.65%*1.741* 0.09 * 0.91= 388,1955

(1.741-1) * 0.10? + 1.65 *0.09* 0.91 17,623

n=  22.027 ~ 23 elementos muestrales

El tamafio de la muestra es de 23 compafiias constructoras medianas y
pequefas de la ciudad de Quito, que construyan en el Valle de los Chillos,
a quienes se aplicara el correspondiente cuestionario para el analisis de la

viabilidad del proyecto.

2.4.5 Metodologia de la Investigacion de Campo

Para realizar una verdadera investigacion de mercados existen muchos

instrumentos, técnicas y métodos, para lo cual, generalmente, conviene
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dirigirse directamente al mercado, es decir tener de alguna manera
contacto con los actuales y futuros consumidores. Entre las técnicas mas

utilizadas estan:

e Observacion directa
e Focus Group
e Encuestas

e Entrevistas

Para el desarrollo de la presente investigacion se creyd apropiado
emplear la técnica de la ENCUESTA (Anexo No. 01), debido a que es un
instrumento que brinda mayor facilidad para recolectar informacion, con
mayor rapidez, menores costos y confiabilidad en los resultados. El tipo
de muestreo seleccionado es el Probabilistico Aleatorio Simple o
Sistematico, siendo este procedimiento en el cual cada elemento de la
poblacion tiene una oportunidad probabilistica fija de ser seleccionado
para la muestra, dandonos de esta manera una certeza de ocurrencia o

no.

Se va a visitar proyectos de vivienda que se estén realizando en el Valle
de los Chillos y se aplicara la encuesta al profesional que se encuentre a

cargo de la obra.

2.4.6. Andlisis de los resultados

Para la tabulacion y analisis de los datos de la encuesta se trabajo con la
ayuda del programa SPSS, el cual permite determinar los valores de las
frecuencias con que han respondido las personas investigadas a las
preguntas que se les han formulado, las cuales se tomaradn en cuenta

para la puesta en marcha de este proyecto, ya sea en lo que se refiere a
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frecuencia de compra, caracteristicas del producto, cantidad promedio del

producto utilizado, entre otras variables.

1. Delos siguientes materiales de construccion para cubiertas de

vivienda sefale la que utiliza con mayor frecuencia.

Teja:

Zinc:

Eternit:

Loza/ hormigén armado:

CUADRO No. 2.11

Tipo de Porcentaje
Cubierta Puntaje Porcentaje (%)jacumulado (%)
TEJA 8 34,78 34,78
LOZA

HORMIGON 15 65,22 100
Total 23 100

Realizado por: Autora del Proyecto
Fecha: Octubre 2007

GRAFICO No. 2.5

MATERIAL UTILIZADO PARA CUBIERTAS

34 78% OTEJA

aL0ZA
65,22% HORMIGON

Realizado por: Autora del Proyecto
Fecha: Octubre 2007
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La tendencia mayoritaria es utilizar loza de hormigon para las
cubiertas de las viviendas en un 65,22%, pero no es hada
despreciable el 34,78%, de las empresas constructoras que utilizan

la teja como material de cubierta.

Con qué frecuencia adquiere su producto de construccién

seleccionado.

Semanal Trimestral Anual:
Mensual Semestral
CUADRO No. 2.12
Porcentaje
Frecuencia Puntaje Porcentaje (%) Jacumulado (%)
SEMANAL 8 34,78 34,78
MENSUAL 13 56,52 91,30
SEMESTRAL 2 8,70 100,00
Total 23 100
Realizado por: Autora del Proyecto
Fecha: Octubre 2007
GRAFICO No. 2.6
FRECUENCIA DE COMPRA
8,70%
- 34,78% | BSEMANAL
@MENSUAL
OSEMESTRAL
56,52%

Realizado por: Autora del Proyecto
Fecha: Octubre 2007
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En su mayoria los constructores adquieren el material para cubierta de
su elecciébn mensualmente, con el 56,52%, la siguiente frecuencia de
compra es semanal con el 34.78% vy la diferencia lo hacen

semestralmente con el 8,70%.

3. El momento de adquirir el producto para cubiertas de su
preferencia, qué factores de los siguientes considera son lo

mas importantes

Calidad: Estética:
Servicio Precio:
Forma de Pago: Durabilidad:
Entrega:

CUADRO No. 2.13

Porcentaje
Porcentaje | Acumulado
Factores Puntaje (%) (%)
CALIDAD 16 32,00 32,00
SERVICIO 2 4,00 36,00
FORMA DE PAGO 4 8,00 44,00
ENTREGA 2 4,00 48,00
ESTETICA 6 12,00 60,00
PRECIO 10 20,00 80,00
DURABILIDAD 10 20,00 100,00
Realizado por: Autora del Proyecto
Fecha: Octubre 2007
GRAFICO No. 2.7
FACTORES DE COMPRA
O CALIDAD
B SERVICIO
20% 320 O FORMA DE
PAGO
O ENTREGA
20%
4% -
120 496 8% B ESTETICA
O PRECIO
B DURABILIDAD
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Los tres factores mas importantes que los constructores toman en
cuenta al momento de adquirir un material para cubierta son la
calidad con el 32%, en segundo lugar el precio y la durabilidad con
el 20%, que deben ser tomados muy en cuenta en el proyecto, y el

restante 48% a los otros factores.

Conoce usted de las ventajas de utilizar tejas de micro

concreto, indique cual:

CUADRO No. 2.14

Porcentaje
Porcentaje | acumulado
Ventajas Puntaje (%) (%)
BUEN PRODUCTO 2 8,70 8,7
MAYOR RESITENCIA 2 8,70 17,4
DURABILIDAD 2 8,70 26,1
DESCONOCE 17 73,91 100,0
Total 23 100,0

Realizado por: Autora del Proyecto
Fecha: Octubre 2007

GRAFICO No. 2.8

VENTAJAS TEJAS DE MICRO CONCRETO

BBUENPRODUCTO
BMAYOR
s70% S70% RES ITENCIA
8.70% _ DOURABILIDAD
- 72.01%
ODES CONOCE

Realizade por: Autora del Proyecto
Fecha: Octubre 2007
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De los expertos encuestados, el 73,91%, indicaron que desconocian las
ventajas de las tejas de Micro concreto, el 26,09%, lo reconocen como un

buen producto con mayor resistencia y durabilidad.

5. Cree usted que las tejas de micro concreto, seran utilizadas en

el futuro o indique bajo su experiencia qué tipo de material le

sustituiria.
CUADRO No. 2.15
Porcentaje
Acumulado
Tipo de Cubierta Puntaje Porcentaje (%) (%)
TEJAS
IMPORTADAS 2 15,38 15,38
CUBITEJA 2 15,38 30,77
TEJA ASFALTICA 5 38,46 69,23
GALVALUMEN 5 15,38 84,62
CUBIERTAS
METALICAS 2 15,38 100,00
NO RESPONDE 10
23 100,00

Realizado por: Autora del Proyecto
Fecha: Octubre 2007

GRAFICO No. 2.9

MATERIALES SUSTITUTOS

ATEJAS IMPCO RTADAS

|CUBTEJA
15,38%
.(_15.38%

15,38% ’ ,15.38% OTEJA ASFALTEA

3846% QGALVALUMEN

@CUBIERTAS
METALKAS

Reslizado por: Autoradel Proyecto
Fecha: Odubre 2007
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El

En esta pregunta existieron varios criterios por parte de los expertos,

quienes opinaron que la eleccién depende de los gustos e indicaron

diversos tipos de cubiertas que existen en el mercado, teniendo un

mayor porcentaje la teja asfaltica, con un 38.46%, que es un material

gue se esta utilizando mucho actualmente.

6. Utilizaria usted Tejas de Micro concreto parala construccion

de cubiertas de viviendas.

Definitivamente Si:
Definitivamente No:

Probablemente:

CUADRO No. 2.16

Porcentaje
Criterio Puntaje Porcentaje (%) Jacumulado (%)
DEFINITIVAMENTE SI 4 17,39 17,39
DEFINITIVAMENTE NO
2 8,70 26,09
PROBABLEMENTE Sl 17 73,91 100,00
Total 23 100,00

Realizado por: Autora del Proyecto
Fecha: Octubre 2007

GRAFICO No. 2.10

ACEPTACION TEJAS MICRO CONCRETO

7301%

 17.30%
e o 70 %

ODEFINTIVAMENTE <I

PO EFINITIVAMENTE NO

DPROBABLEMENTE <I

Raslizado por: Autoradel Royedo

Fecha Odubre 2007
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de los encuestados, manifestaron su aceptacion por el producto, esto es
el 17,39% de las personas que lo conocen y lo utilizarian y el 73,91% que
Nno conocen sus ventajas, pero si estarian dispuestos a utilizarlo y el

restante 8,70% definitivamente no utilizarian el producto.

7. Podria indicarnos un promedio (m2) de tejas de micro

concreto a utilizarse en unaviviendatipo?

CUADRO No. 2.17

Porcentaje
Acumulado
Rango Puntaje Porcentaje (%) (%)

MENOS DE 50m 2 8,70 8,70
DE 50m A 70m 6 26,09 34,78
DE 71m A 90m 2 8,70 43,48
DE 91m A 110m 9 39,13 82,61
MAS DE 110m 4 17,39 100,00
Total 23 100,00

Realizado por: Autora del Proyecto
Fecha: Octubre 2007

GRAFICO No. 2.11

PROMEDIO DE TEJAS VIVIENDA TIPO

OMENOS DES0m
8,70%
Theee e @ODE50m A70m
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—
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aiAS DE 110m

Realizado por: Autora del Proyedo
Fecha: Octubre 2007
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De acuerdo a su experiencia en el sector de la construcciéon de viviendas,
los profesionales nos indicaron el promedio en m2 de material de cubierta
gue utilizan en una vivienda modelo, siendo entre 91 y 110 m2, lo que
mas frecuentemente se utiliza con un 39,13%, esto significa una media de
100 m2 por vivienda, mientras que de 50 m2 a 70 m2, utilizarian un
26,09%, que en promedio es 60 m2 por vivienda, y la diferencia, esto es

el 34,79% corresponden a los siguientes porcentajes no despreciables.

8. Coémo le gustaria que le enviemos informacién sobre este

producto, especifique el tipo de via:

CUADRO No. 2.18

Porcentaje
Acumulado
Tipo de Comunicacion Puntaje Porcentaje (%) (%)
TELEFONO 2 8,70 8,70
VISITA DOMICILIO 9 39,13 47,83
E-MAIL 5 21,74 69,57
PAGINA WEB 7 30,43 100,00
TOTAL 23 100,00
Realizado por: Autora del Proyecto
Fecha: Octubre 2007
GRAFICO No. 2.12
Preferencia de Comunicacion
30.43% 8%
u TELEFONO
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» EMAIL
\ u PAGINAVYER
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Raslizado por: Autoradel Proyedo
Fedha: Oaubre 2007
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Los encuestados prefieren que se realice una cita por teléfono, y se les
proporcione la informaciéon personalmente, en un 39.13%, el 30,43%
prefieren que la informacion esté disponible a través de una pagina web,
el 21,74% prefieren que se les envie la informacidbn a su correo
electrénico y el 8,70% uUnicamente desean que se les comunique por

teléfono.

2.5 Andlisis de la Demanda

La demanda se clasifica segun dos criterios: por la probabilidad y, por el
consumo. En el primer caso, la demanda puede ser: real cuando es
totalmente cierta; aparente cuando la demanda no es real debido a
factores tales como precio, gustos etc, y la demanda es potencial, cuando
a través del producto del proyecto puede convertirse en una demanda
real. Por los resultados logrados en la investigacion del mercado, se
puede afirmar que la demanda del proyecto es una demanda potencial, ya

gue el mercado a manifestado su aceptacion al producto del proyecto.

2.5.1 Factores que afectan la Demanda

La demanda se ve influenciada por diversos factores que proporcionan
informacion sobre las tendencias del mercado, asi como por las posibles
reacciones de los demandantes.

A partir de este andlisis se puede establecer y explicar el comportamiento
de la demanda histérica y sobretodo determinar posibles escenarios
futuros que permitirdn anticiparse en la toma de decisiones eficientes para

el proyecto.

De acuerdo con la teoria econdmica existen otros factores determinantes

de la demanda, distintos del precio, a saber, el nivel de ingresos, gustos y
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preferencias, precios de los productos relacionados, expectativas de

precios relativos futuros y el tamafio de la poblacion.

Dentro del proyecto contemplado en el presente estudio, la demanda

puede verse afectada por los siguientes factores:

2.5.1.1. Tamafio y Crecimiento Poblacional

Se hizo un célculo con base en los datos del INEC, en donde se tomo en
cuenta la poblacion del Cantén Rumifiahui Sangolqui. Para el afio 2001,
la poblacion era de 65.882 personas. Se hizo una proyeccion de su
crecimiento hasta el aflo 2010, considerando el promedio de la tasa de
crecimiento poblacional de los afios anteriores que es de 1.032. A
continuacion, se presenta un cuadro que nos indica el crecimiento

poblacional.

CUADRO No. 2.19

PROYECCION DE LA DEMANDA
PERIODO 2001 - 2010

TASA DE .
ANO CRECIMIENTD PPR%?’L;:(?IJESA
POBLACIOMNAL
1 1.032 b5 852
2 1.032 B7 950
3 1.032 70,166
4 1.0352 72411
5 1.032 74,728
] 1.032 77120
7 1.032 79,508
g 1.032 82,134
e 1.032 a4 763
10 1.032 a7 475

Realizado por: Autora del Proyecto
Fecha: Octubre 2007
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Para el afio 2010, la poblacion objetivo alcanzaria un numero de 87.475

personas.

2.5.1.2. Gustos y Preferencias de los Clientes

Los factores socioecondmicos, demograficos y sociales, las
comunicaciones, la television, el Internet, los valores, las aspiraciones del
comprador, la busqueda de una mejor calidad de vida, han producido
cambios en los factores sicogréficos y conductuales del comprador que
afectan al mercado inmobiliario, lo que ha producido cambios en el
tamafo de la familia, las preferencias por determinado tipo de vivienda,
los lugares preferidos para vivir, las preferencias en el perfil de los
proyectos, los factores y cualidades de la préxima vivienda, entre otros. La
empresas constructoras deben estar pendientes de todos estos cambios,

para satisfacer los gustos y las preferencias de los consumidores.

Las investigaciones sobre la Demanda Inmobiliaria de Vivienda nueva en
Quito, realizadas por Gridcon Consultores desde el afio 1998 hasta el
2005, demuestran la alta preferencia que existe para el potencial

comprador de vivienda hacia las casas frente a los departamentos.
El interés del comprador de conseguir mejores niveles y estandares en

‘calidad de vida” para sus familias, hicieron que se ejerciera una mayor

presion en la demanda para viviendas (casas) en los valles de Quito.
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GRAFICO No. 2.13
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2.5.1.3. Preferencias en Comprade Vivienda

Los héabitos de consumo han cambiado también en los ultimos afios,
ahora la gente compra viviendas en el centro histérico de la ciudad o

experimenta en el sur, ya no prefiere tnicamente el norte de Quito.

En los ultimos afios se ha acrecentado la migracion habitacional entre y
hacia sectores aledafios al casco urbano de la ciudad de Quito, con
preferencia hacia los 4 valles. La respuesta de los constructores hacia los
altos costos de la tierra en Quito en la ultima mitad de la década anterior,
la preferencia hacia vivienda unifamiliar (casas) y la busqueda de
alternativas para una mayor calidad de vida, originaron un crecimiento
explosivo de la oferta hacia los valles, preferencialmente Calderon y Los
Chillos en primera instancia, para luego extenderse a Tumbaco y

Pomasqui.
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De acuerdo a un estudio realizado por la empresa Gridcon, los sectores
preferidos para adquirir una vivienda nueva, se relacionan directamente
con el nivel socioecondmico del cliente, por ejemplo la clase alta prefiere
adquirir su vivienda en el norte de la ciudad y en el Valle de los Chillos, a
diferencia del nivel socioecondmica bajo que prefiere el sur para su

residencia, tal como lo muestra el siguiente grafico.

GRAFICO No. 2.14

SECTORES PREFERIDOS NUEVA VIVIENDA -

DEMANDA QUITO 2,003
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Fuente: Demanda Gridcon Consultores

2.5.1.4. Nivel de Ingresos de los Clientes
A continuacion se presenta una tabla correspondiente a la distribucion del

ingreso promedio por hogar en el ambito nacional y otra especificamente

de la ciudad de Quito.
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CUADRO No. 2.20

HOGARES E INGRESOS CORRIENTES MENSUALES POR QUINTILES DEL HOGAR, SEGUN TAMANO DEL HOGAR

1Miembros | 35552 |176,732.364| 1.158 | 6195 | 2175 | 111,82 | 6.815 | 16584 | 8216 | 26933 | 17.190 | 6439

2Miembros | 59.961 |455,432.034) 4.440 | 12844 | 8834 | 22896 | 10.837 | 34486 | 16218 | 53853 | 19.632 | 1.16588
3Miembros | 80.414 (696,407,193 12.156 | 19572 | 15432 | 34173 | 17998 | 50592 | 14573 | 78394 | 20.255 | 147377
4 Miembros | 101.307 |955,505,278| 21.141 | 269,64 | 24.250 | 452,94 | 19473 | 68786 | 21.018 | 1.070,70 | 15425 | 1.753,15
5Miembros | 63.864 |632.982.091) 17.650 | 309,81 | 15318 | 573,96 | 13.929 | 83358 | 11592 | 133987 | 5375 | 211082

FUENTE:

INEC, ENIGHU 2003-2004

ELABORADO POR:  AUTORA DEL PROYECTO

De acuerdo a los datos presentados anteriormente, se puede observar el
promedio mensual de ingresos de los hogares de la ciudad de Quito,

segun los quintiles a los que pertenecen.

Segun datos de la revista Portal Inmobiliario, la oferta de viviendas en el
Valle de los Chillos esta en el rango de precio entre USD 41.000 y USD
80.000.

2.5.1.5 Precios de los productos relacionados

La apertura econ6mica ha brindado la posibilidad de conseguir nuevos
materiales, precios competitivos en productos para la construccion, asi
como sistemas constructivos alternos y ade\¢s permitan precios de venta
de la vivienda més accesibles para el comprador.

2.5.1.6. Comportamiento historico de la demanda

El crecimiento del sector de la construcciéon (PIB nacional del sector) en

los dltimos afios y en particular para el afio 2.000 con 18,3% y 14,7% para

el 2.002, ha sido un atractivo para que nuevos competidores ingresen al
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negocio inmobiliario, pasando de proveedores de productos o servicios de
la industria a constructores de vivienda, situacién que ocurre debido al
atractivo del mercado. El sector de la construccién presentd un
crecimiento de 1,07% durante el afio 2007 segun datos del Banco Central

del Ecuador?®, con una inversion de 1500 millones en construccion.

El comprador de vivienda, en los dltimos afios, cuenta con mas variadas
fuentes de informacion, que le permiten realizar un mejor analisis y
evaluacion y tomar una mejor decision con un mayor rendimiento de su

inversion, al adquirir una nueva vivienda.

La mayor oferta inmobiliaria que se ha producido, permite un abanico mas
amplio de alternativas de vivienda para el cliente potencial, lo que cambia
las reglas de juego en el mercado. El cambio de un mercado de
vendedores con pocos constructores, ofertas limitadas y poca variedad de
productos, han dado paso actualmente a un mercado de compradores, lo
gue obliga al constructor a realizar cambios para que sus ofertas se
ajusten a las necesidades y requerimientos del comprador. Cuando en el
afo 1.997 existia una oferta disponible de 5.193 unidades, para el afio

2.003 esta oferta para el mercado habia aumentado a 7.520%.

La gran variedad de productos, obliga al constructor a optimizar sus
recursos, de manera que pueda ofrecer viviendas que sean estéticamente

agradables y econdmicamente alcanzables para sus clientes.

2 Suplemento Dinero, Diario Hoy, articulo “La construccion crece lento”
25 «Cambios en la fisonomia del Sector Inmobiliario”, Gridcon Consultores , 2003/4
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2.5.2 Demanda Actual

Para calcular la demanda actual de materiales utilizados para la cubierta
de viviendas, tomaremos datos proporcionados por el INEC, en su

Encuesta Anual de Edificaciones para la provincia de Pichincha:

CUADRO No. 2. 21

PERMISOS DE CONSTRUCCION POR TIPO DE MATERIAL PREDOMINANTE
EN LA CUBIERTA O TECHO

TOTAL ETERNMIT / .

A0S | PERMISOS | HORMIGON | ASBESTO TEJA e OTROS
2000 3877 2702 N9 225 23 2
2001 5376 4438 528 365 44
2002 4633 3546 417 626 44
2003 7089 870 532 553 124 -
2004 6112 4834 331 858 78 1
2005 4054 3380 3N 323 40

Fuente Encuesta Anual de Edficaciones INEC.

Con base en estos datos se establece el numero de permisos de
construccion otorgados en el afio 2005, en los que se utilizé teja como
material para cubierta, que es 323. El porcentaje de personas que en la
encuesta contestaron que si estarian dispuestas a utilizar tejas de Micro
concreto para cubiertas fue el 91%, lo que nos da 294 permisos de
construccion, si multiplicamos ese numero por 100, que es el promedio en
M2 que se utiliza para cubiertas, segun los resultados de la encuesta

aplicada, tendriamos una demanda de 29.400 m2 de tejas en el afio 2005.
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CUADRO No. 2.22

PERMISOS DE CONSTRUCCION QUE UTILIZAN TEJA
EN LA CUBIERTA O TECHO

TOTAL M2

. TOTAL USO DE 91% *TOTAL M2
ANOS PERMISOS TEJA ACEPTACION | CUBIERTAS
2000 3877 225 205 20.500
2001 5376 365 332 33.200
2002 4633 626 570 57.000
2003 7089 553 503 50.300
2004 6112 868 790 79.000
2005 4084 323 294 29.400
2006 5765 686 624 62.400
2007 5927 741 674 67.400
2008 6091 796 724 72.400
2009 6254 851 774 77.400
2010 6416 906 824 82.400

GRAFICO 2.15
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Utilizando la proyeccion realizada hasta el afio 2010 (cuadro 2.22) y
tomando en cuenta la misma consideracion que en el célculo anterior,
tenemos que para el afio 2007, serian 674 permisos de construccion que
utilizarian tejas de micro concreto para la cubierta, lo que equivale a
67.400 m2 de tejas.

2.5.3 Proyeccion de la Demanda

De los datos obtenidos de la Encuesta Anual de Edificaciones 2005
realizada por el INEC, se efectu6 la proyeccién, por el método de minimos
cuadrados, de los permisos de construccion que se otorgarian para el
periodo 2006-2010, y se calculdé, que en promedio, el 79% de los
permisos de construccion emplearon el hormigon armado para la cubierta
o techo y el 21%, utilizaron el eternit, ardex o asbesto cemento (periodo
2000-2005). Se realiz6 este célculo, debido a que con este proyecto se
desea abarcar el mercado de los otros materiales de construccion que no

sean hormigon.

METODO DE MINIMOS CUADRADOS

Y=mx+Db
m=162.83 b=-320.869,06
Y=162.83 (2010) + (-320.869,06)

De esas consideraciones obtuvimos los siguientes datos:
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CUADRO No. 2.23

PROYECCION DEMANDA

2000-2010
PERMISOS DE | HORMIGON TEJAY 'TOTAL M2
AllIOS  |CONSTRUCCION (79%) OTROS (21°%)| CUBIERTAS
2000 3877 3063 814 81,400.00
2001 5376 4247 1129 112,800.00
2002 4633 3660 973 97 ,300.00
2003 7089 5600 1489 148,900.00
2004 6112 4828 1284 128,400.00
2005 4034 3380 694 69,400.00
2006 5765 4554 1211 121,100.00
2007 5927 4682 1245 124,500.00
2008 6091 4812 1279 127 ,800.00
2009 6254 4341 1313 131,300.00
2010 6416 5069 1347 134,700.00

* 100 m2 promedio utilizado por vivienda, fuente Encuestas aplicadas

En este cuadro se puede apreciar que durante el periodo 2000-2010,
objeto de andlisis, la demanda proyectada presenta una tendencia
creciente que va de 814 a 1.347 permisos de construccion que reflejan un
65,48% de incremento, a medida que pasan los afos, la demanda de
materiales de cubierta, diferentes al hormigon, se incrementa, por tanto la
produccion y comercializacion de tejas de Micro Concreto se convierte en

un mercado atractivo para invertir y asegurar la permanencia futura del

presente proyecto.
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GRAFICO 2.16

PROYECCION DEMANDA 2000-2010
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Como se puede apreciar en el grafico a partir del aiilo 2000 se presenta un
incremento en el numero de permisos de construccion, por ende de
metros cuadrados de tejas de micro concreto demandadas, con excepcion

del afio 2005 en el que disminuyo la actividad constructiva.
2.6 Andlisis de la Oferta

%E| estudio de la oferta se refiere al comportamiento de la misma y
a la definicion de las cantidades que ofrecen o pueden proporcionar
guienes dentro de sus actividades proveen de bienes y servicios similares
al del proyecto.

2.6.1 Factores que afectan la Oferta

En el proyecto, objeto de estudio, la oferta puede verse afectada por los

siguientes factores:

% preparacion y Evaluacion de Proyectos, Nassir Sapag Chain, cuarta edicion, pag. 45
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2.6.1.1 Costo de produccion

Es un factor relevante, debido a que si el precio de la materia prima que
se va a utilizar se incrementa de una manera excesiva, esto se vera
reflejado en el precio que los clientes tienen que pagar, lo cual conducira

a una disminucion de la demanda y consecuentemente de la oferta.

2.6.1.2. NUumero de Empresas en la Industria

El nimero de oferentes dentro del sector de la construccion, es un factor
que puede influir en la Oferta de los mismos, pues si existe un pequefio
namero de oferentes, sera mayor el atractivo del mercado, en el caso de
este proyecto, no se puede determinar con exactitud el nimero de
oferentes de tejas, ya que en su mayoria esta formado por pequefios
talleres artesanales, la Unica empresa de gran tamafno identificada, es
Tubasec, que fabrica Ecuateja y que en el afio 2006 fabricé 715.000

unidades.?’

2.6.1.3 Comportamiento Historico de la Oferta

La mayor oferta inmobiliaria que se ha producido, permite un abanico mas
amplio de alternativas de vivienda para el cliente potencial, lo que cambia
las reglas de juego en el mercado, y obliga al constructor a realizar
cambios para que sus ofertas se ajusten a las necesidades vy
requerimientos del comprador. Debido a esto, las empresas constructoras,
buscan nuevas alternativas en materiales de construccion, que les
permitan satisfacer las demandas de sus clientes, en cuanto a calidad y

precio.

%’ Dato proporcionado por el Gerente de Planta de Tubasec en Riobamba
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2.6.2 Oferta Actual

La constitucion material de las cubiertas debe estar de acuerdo al medio
en el que se construyan, en la ciudad podremos encontrar materiales
para cubierta como teja de barro, fibro cemento, zinc, fibras sintéticas,
losas de hormigon armado etc. y en la zona rural encontramos materiales
para cubierta como: la paja, las hojas de palma, la guadua partida en

forma de canales y la tabla de madera.

A continuacion se determinan las caracteristicas mas importantes de los
diferentes tipos de cubiertas, a través de los cuales se desarrollara el

presente analisis.

Techos de concreto.

Los techos de concreto reforzado se construye de manera similar a los
pisos de concreto reforzado y pueden ser sdlidos, aligerados. Las losas
para los techos se refuerzan frecuentemente con varillas de acero en
ambas direcciones, las varillas mas largas siguen el claro y deban
empotrarse en los muros cuando menos 100 mm. Por lo general la losa
tiene un acabado horizontal y el declive se obtiene con una plantilla,
posiblemente una con un agregado ligero para mejorar el aislamiento

térmico.
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Techos de teja de micro concreto.

La teja de micro concreto es una forma nueva de solucién de techo o
mejor dicho, una nueva variante de lo que es un techo antiguo. En la
actualidad se fabrican varios tipos de tejas (solo la forma varia), la
romana, la de caballete y laterales. Estan fabricadas con arena y
cemento, y, opcionalmente, colorante. La mezcla de cemento y arena

constituye un hormigon de altas prestaciones.

Techo de teja de barro.

Este tipo de techumbre es muy recomendable para climas templados y
calientes, ya sean hiumedos o secos. Su construccién es sencilla 'y barata,

pueden ser naturales, vibradas o pintadas.

Techo de teja de fibro — cemento (asbesto-cemento).

Comunmente conocidas como Eternit, son las mas populares por sus
excelentes condiciones de durabilidad, incombustibilidad, aislamiento del
calor, y bajo costo. Son las mas populares en el mundo empleadas en las
viviendas de interés social especialmente, pero posee una desventaja, ya
gue el asbesto es una fibra mineral que ha sido proscrita en muchas

partes por ser considerada cancerigena.

Las cubiertas en teja de fibro cemento se caracterizan por su bajo peso y

la poca cantidad de madera que se utiliza para su instalacion.
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Techo de lamina de metal.

Fabricadas en laminas metalicas de hierro recubiertas con Zinc, son tejas

de bajo costo y buena durabilidad, pero sin ningun aislamiento al calor,

por lo que su uso no es frecuente.

El panel de galvalume es aquel que esta formado por un acero base y

esta recubierto de una aleacién de aluminio, zinc, silicio y otros elementos

Es importante sefialar, que corporativamente, estas laminas no sufren

fracturas ni grietas, pero no presentan menos aislamiento contra el fri6 y

el calor, conviene su uso en naves de uso industrial y climas templados

CUADRO No. 2.24

CUADRO COMPARATIVO DE LOS DIFERENTES ELEMENTOS DE TECHO MAS UTILIZADOS

LOSA DE PLANCHAS FIBRO CUBIERTA TECHO DE TEJA TEJA MICRO
TIPO PRODUCTO HORMIGON CEMENTO METALICA DE ARCILLA CONCRETO
Losa maciza e= 15 Estilpanel/techos
cm, incluye Teja residencial | galvalumen AR-2 e= [Teja de arcilla 15| Teja pintada
CARACTERISTICA encofrado Eternit 0.50 mm x 30 (varios colores)
Costo USD por m2 28,36 6,78 9,1 6,5 8,68
Impacto ecoldgico medio medio medio alto ninguno
Peso Kg. Por m2 342 16 3,44 45 30,5
Pendientes de las cubiertas toda 1592 a 30¢ 202a 27° 302 a 602 302 a 452
Vida estimada en afios 100 30-40 15-20 40-100 40-100
Aislamiento térmico bueno bueno bajo bueno bueno
Aislamiento acustico muy bueno bajo bajo bueno muy bueno
Resistencia mecdnica a impactos alto bajo bajo bajo alto

Elaborado por: Ing. Augusto Viteri
Fecha: Diciembre 2007

Existen muchas mas opciones de cubiertas en el mercado, pero debido a

Su precio superior, no se las analiza ni se las compara con el producto de

este proyecto, como se puede observar en el cuadro comparativo, las

caracteristicas de las tejas de micro concreto superan en mucho a

materiales como el eternit, el galvalumen y otras tejas, e igualan a

materiales muy utilizados como la losa de hormigén, por lo que son una

buena opcion para ser utilizadas en la construccion.
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2.6.3 Proyeccién de la Oferta

El pronostico de la oferta consiste en identificar con la ayuda de distintas

hipotesis la probable evolucion futura de la oferta.

2.7 Andlisis de la Demanda Insatisfecha

La demanda insatisfecha, consiste en la diferencia entre oferta real y
demanda real, siendo asi, en cuestion de cantidad de productos ofertados
en el mercado, no existe una demanda insatisfecha, ya que existe gran
variedad de materiales, pero en cuanto a productos con buenas
caracteristicas y bajos precios, se considera que la oferta actual no

satisface los requerimientos de los consumidores.

CUADRO No. 2.25

PRINCIPALES COMPETIDORES

ECUATEJA TUBASEC 60.000 UNID. 10,5 13,61
CUENCANA TALLERES ARTESANALES NO SE CONOCE 30 10,2
T™MC TALLERES ARTESANALES NO SE CONOCE 12,5 8,6

En el cuadro anterior se presenta la informacion de dos de los principales
productos competidores en cuanto a calidad, como son Ecuateja y la teja
cuencana, de la primera se requieren 10.5 tejas para colocar un m2 de
techo y de la segunda 30 unidades por m2, pero como se aprecia en el
cuadro su precio es superior a la TMC. En cuanto a otros materiales que
se utiliza para cubiertas como el zinc, eternit, galvalumen y teja de barro,
si bien sus precios son mas econdmicos que la teja de microconcreto, sus

caracteristicas y calidad son muy inferiores.
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De acuerdo al estudio de mercado realizado, para las empresas
constructoras es de gran importancia el precio del producto y la calidad,
ya que de eso depende la rentabilidad y el prestigio de sus proyectos

habitacionales.

Por esto consideramos que nuestro producto sera bien acogido en el
mercado, ya que reune las caracteristicas, en cuanto a precio y calidad,
gue el mercado requiere y que con los productos actuales no se ha

podido satisfacer.

2.8 Analisis de Precios

El precio es quizas el elemento mas importante de la estrategia comercial
en la determinacion de la rentabilidad del proyecto, ya que sera el que

defina, en ultimo término, el nivel de los ingresos.

En todo proyecto es de vital importancia conocer la magnitud de la
reaccion de la cantidad demandada ante un cambio en el precio; esto se
conoce como la elasticidad de la demanda o elasticidad — precio, que se
define como el porcentaje en que varia la cantidad demandada como

consecuencia de los cambios porcentuales que se producen en el precio.

La elasticidad precio de la demanda permite medir la sensibilidad de los
compradores frente a cambios en los precios de un producto y se define
como el cambio porcentual en la cantidad demandada respecto de un

cambio porcentual en el precio.

El precio por cobrar debe ser el que permite cubrir la totalidad de los
costos de operacion (costos fijos y variables, de administracion, ventas,
etc), otorgar la rentabilidad exigida sobre la inversion y recuperar la

pérdida de valores de los activos por uso.
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Para el andlisis de precios de los diferentes elementos de techo utilizados

se considero la lista de precios de la Camara de la Construccion

2.8.1 Estrategia de Precios

Una de las herramientas més efectivas de mercadeo para promocionar un
producto es el precio. Este aspecto afecta la imagen y la demanda, y nos
ayuda a penetrar un segmento especifico del mercado. Las estrategias de
precio deben ser consistentes con todas las metas y los objetivos del
negocio.

Para seleccionar una estrategia de precio se debe analizar los siguientes
factores?®;

Factores internos y externos para la fijacion de precios

Decisiones para
fijar el precio

28 phillip Kotler , “Marketing” Octava Edicion
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Factores internos:

Objetivos de marketing

Antes de fijar los precios, la empresa debe decidir que estrategia seguira

con el producto. Los principales objetivos de marketing son:

e Supervivencia

e Maximizacion de las utilidades actuales
e Liderazgo en participacién del mercado
e Liderazgo en calidad del producto.

e Estrategia de mezcla de marketing

El precio es sdlo una herramienta de la mezcla de marketing que una
compafia utiliza para alcanzar sus objetivos de marketing. Las decisiones
de precios se deben coordinar con las decisiones de disefio de productos,
distribucion y promocion para formar un programa de marketing,

coherente y eficaz.

Costos

Los costos establecen el limite inferior para el precio que la compafia
puede cobrar por su producto. La compafiia quiere cobrar un precio que
cubra todos sus costos de, producir, distribuir y vender el producto y
también genere un rendimiento justo por sus esfuerzos y riesgo. Muchas
compafias tratan de ajustar su precio muy cerca del costo, intentando
compensar con su volumen de ventas, aunque es analisis de cada caso Si

es favorable dicha aplicacion.
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Consideraciones de la organizacion

La gerencia debe decidir que parte de la organizacién fijara los precios.
En las empresas chicas, es comun que la alta gerencia maneje los
precios. En empresas mas grandes, es comun que ésta responsabilidad
sea propia de los gerentes de division o de linea de productos. Hay
empresas, sin embargo, en las cuales esta competencia se la atribuye a

un departamento entero.

Factores externos

Naturaleza del mercado y la demanda

Si los costos establecian el limite inferior del precio a fijar, el mercado y la
demanda establecen el limite superior. El mercado en éste caso puede

ser de varios tipos:

e Mercado de competencia pura
e Mercado de competencia monopolista
e Mercado de competencia oligopolista

e Mercado de monopolio puro

La demanda por su parte juega un papel muy importante, existe un indice
denominado Elasticidad de la demanda, y muestra el cambio que sufre la
demanda al modificarse su precio. Se dice que la demanda es elastica
cuando la misma sufre una gran variacion al variar el precio y se dice que

es inelastica o rigida cuando no varia en demasia al variar el precio.
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Otros factores externos

La situacién actual de la economia (recesion por ejemplo) indices de
inflacién y tasas de interés, influirdn en el precio a determinar. EI gobierno
es otra influencia externa importante y también lo son diferentes

cuestiones sociales.

Estrategias Generales parafijar precios

Dentro de las estrategias para la fijacion de precios tenemos:

Fijacién de precios basada en el costo:?°

Fijacion de precios de costo mas margen: Es uno de los métodos mas

simples, consiste en sumar un sobreprecio estandar al costo del producto.

Fijacion de precios por utilidades meta: consiste en fijar un precio con el
fin de obtener cierta utilidad que es establecida como meta u objetivo.

Fijacién de precios basada en el valor: Esta estrategia basa su precio en

la percepcidén que los clientes tienen sobre el producto y no en el costo del

mismo.

Fijacion de precios basada en la competencia:

Los consumidores basan sus juicios acerca del valor de un producto en
los productos que los diferentes competidores cobran por productos

similares

En un negocio exitoso, el precio debe tomar en consideracion el costo

total y dejar un margen de ganancia.

2 Estrategia de Precios, Marketing, Kotler, 8va. Edicion
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e Para el caso del producto, para la fijaciébn de los precios, se
cuantificard los distintos costos de produccion, por unidad o lote de

produccion y se afiadira el margen de utilidad.

e Los precios también se analizaran de acuerdo a los precios de los
productos similares establecidos por la competencia y los bienes

sustitutos del producto en el cual esta enfocado el proyecto.

e Se concedera descuentos por volimenes de compra y por pago de

contado.

2.9 Marketing del Producto

El Marketing consiste en hacer superflua la venta. La finalidad es conocer
y comprender al consumidor tan bien que el producto o servicio satisfaga
sus necesidades y se venda sin promocién alguna® . Es un conjunto de
actividades empresariales que se refieren al: Precio, Promocion, Producto

y Plaza.

2.9.1 Estrategia de Ventas

Las estrategias de ventas y los elementos que la componen: plan de
ventas, técnicas de ventas, presupuesto de ventas, procesos, fuerza de
ventas, fijacion y control de objetivos, politicas retributivas, etc. Son claves

para ser competitivos.

%0 peter Druker
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En la actualidad, en el que la competencia cada vez es mas intensa, el
area de ventas es muy importante para la competitividad de la empresa,
de ahi la importancia de la fijacion de los objetivos de ventas, la
asignacion correcta de presupuestos, la correcta aplicacion de las

técnicas de ventas y seleccion y formacion del equipo humano.

Vender satisfaciendo necesidades del cliente es el enfoque que se debe
seguir en la actualidad y el que aplicaremos en la empresa, puesto que no
se trata de hacer una venta esporadica o puntual. M&s importante que
hacer clientes es conservarlos y asegurarnos su fidelidad. Eso
Unicamente se conseguira con la filosofia del ganar-ganar, segun la cual
la venta es un proceso a través del cual el vendedor averigua y activa las
necesidades y deseos del comprador y los satisface con beneficios para

ambas partes

Las estrategias de ventas de la empresa serian:

e Puntualidad y compromiso en la entrega del producto.

e Asesoria técnica para la instalacion del producto

e Compromiso en la reposicion de productos defectuosos
e Capacitacion constante del equipo de ventas

e Servicio post venta
2.9.2 Estrategia de Promocion
La mercadotecnia requiere algo mas que desarrollar un buen producto,
fijarle un precio atractivo y ponerlo al alcance de sus clientes meta.

Las compaiiias también deben comunicarse con sus clientes, y buscar la

mejor forma de hacerlo.
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Para tener una buena comunicacion, las compafias pueden utilizar las

siguientes herramientas promocionales:

La Publicidad.- utilizacion de los medios pagados por un vendedor para
informar, convencer y recordar a los consumidores un producto u
organizacion, es una poderosa herramienta de promocion.

La toma de decisiones sobre publicidad es un proceso constituido por

cinco pasos:

e Determinacion de objetivos

e Decisiones sobre el presupuesto

e Adopcion del mensaje

e Decisiones sobre los medios que se utilizaran,

e Evaluacion.

Los anunciantes deben tener muy claros sus objetivos sobre lo que
supuestamente debe hacer la publicidad, informar, convencer o recordar.

El presupuesto puede determinarse segun lo que puede gastarse, en un
porcentaje de las ventas, en lo que gasta la competencia, o en los

objetivos y tareas.
Al decidir sobre los medios, se deben definir los objetivos de alcance,
frecuencia e impacto; elegir los mejores tipos, seleccionar los vehiculos y

programarlos.

Por ultimo, sera necesario evaluar los efectos en la comunicacion y las

ventas antes durante y después de hacer la campafia de publicidad.

La Promocion de Ventas.- cubre una amplia variedad de incentivos para

el corto plazo: cupones, premios, concursos, descuentos, cuyo fin es
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estimular a los consumidores, al comercio y a los vendedores de la propia

compafia.

La promocion de ventas exige que se fijen unos objetivos, se seleccionen
las herramientas, se desarrolle y pruebe el programa antes de

instrumentarlo, y se evalUen sus resultados. Tenemos los siguientes tipos:

a. Promocion de consumo.- ventas promocionales para estimular las

adquisiciones de los consumidores.

Instrumentos de promocién de consumo:**

Muestras: Obsequio de una pequefa cantidad de un producto para que
los consumidores lo prueben.

Cupones: certificados que se traducen en ahorros para el comprador de
determinados productos.

Devolucién de efectivo (o rebajas): Devolucion de una parte del precio de

compra de un producto al consumidor que envie una ‘prueba de compra’
al fabricante.

Paquetes promocionales (0 descuentos): Precios rebajados directamente

por el fabricante en la etiqueta o el paquete.
Premios: Productos gratuitos o que se ofrecen a bajo costo como
incentivo para la adquisicién de algun producto.

Recompensas para los clientes: Recompensas en efectivo o de otro tipo

por el uso regular de los productos o servicios de alguna compaiiia.

Promociones en el punto de venta (ppv): Exhibiciones o demostraciones

en el punto de venta o compra.

Concursos, rifas y juegos : Eventos promocionales que dan al consumidor

la oportunidad de ganar algo por suerte o con un esfuerzo extra.

%1 promocién de Productos, Carlos Alave Calani, www.monografias.com
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b. Promocién Comercial.- promocion de ventas para conseguir el apoyo

del revendedor y mejorar sus esfuerzos por vender.

c. Promocion para la fuerza de ventas.- promocion de ventas
concebidas para motivar a la fuerza de ventas y conseguir que los

esfuerzos de ventas del grupo resulten mas eficaces.

d. Promocion para establecer una franquicia con el consumidor.-
promocién de ventas que promueven el posicionamiento del producto e

incluyen un mensajes de venta en el trato.

Las Relaciones Publicas.- Establecimiento de buenas relaciones con los
diversos publicos, que implican una publicidad favorable y la creacion de
una imagen positiva de la empresa, es el instrumento menos utilizado de

las principales herramientas de promocion.

Las relaciones publicas implican la determinacion de objetivos, la eleccién
de los mensajes y vehiculos, la instrumentacion del plan y la evaluacion

de los resultados.

Las Ventas Personales: Presentacién oral en una conversacién con uno

o mas compradores posibles con la finalidad de realizar una venta.

Dentro de estas categorias se encuentran instrumentos especificos, como
las presentaciones de ventas, las exhibiciones en los puntos de venta, los
anuncios especiales, las presentaciones comerciales, las ferias, las
demostraciones, los catalogos, la literatura, los paquetes de prensa, los
carteles, los concursos, las bonificaciones, los cupones y las estampillas

de propaganda.

Las estrategias de Promocién que aplicara la empresa seran:

72



e Crear una pagina web, en la cual los clientes se puedan informar

del producto y contactarse con la empresa.

e Realizar dipticos y muestrarios de tejas dando a conocer las
bondades del producto, los cuales se entregaran en las oficinas de

las constructoras.

e Se ofrecera como servicio complementario el entechado a un bajo

costo.

e Mantener buenas relaciones con todas las empresas constructoras

e Participacion en ferias de la industria de la construccion.

e Promociones para la fuerza de venta.
2.9.3 Estrategia de Distribucion
Canal de distribucién, lo podriamos definir como «areas econdmicas»
totalmente activas, a través de las cuales el fabricante coloca sus
productos o servicios en manos del consumidor final*?
El canal de distribucion representa un sistema interactivo que implica a
todos los componentes del mismo: fabricante, intermediario y consumidor.
Segun sean las etapas de propiedad que recorre el producto o servicio

hasta el cliente, asi sera la denominacion del canal. La estructuracion de

los diferentes canales sera la siguiente:

32 Marketing en el siglo XXI, Rafael Mufiz, capitulo 4.
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CUADRO No. 2.26

CANALES DE DISTRIBUCION

Canal Recorrido

Directo Fabricante ::; ____________________________________________________ Consumidor
Corto  Fabricante ___~ Detallista _  Consumidor
Largo Fabricante Mayorista _ Detallista _ Consumidor
Doble Fabricante -> QSSEZ?VO . Mayorista -> Detallista -> Consumidor

Cuando una empresa o fabricante se plantea la necesidad de elegir el
canal mas adecuado para comercializar sus productos, debe tener en
cuenta una cudl es el sistema mas adecuado, en razon a su operatividad

y rentabilidad.

En lo que respecta al presente proyecto, se utilizara el CANAL DE
DISTRIBUCION DIRECTO.

CONSTRUCTORES
PLANTA DE -
FABRICACION DE
CLIENTES
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CAPITULO 3

ESTUDIO TECNICO

El estudio técnico permitira establecer los lineamientos para lograr una
distribucion eficiente de los recursos que estan a disposicién para la
instalacion de la planta de fabricacion y comercializacion de tejas de micro
concreto en la parroquia Sangolqui. En este sentido, se realizara un
analisis para determinar de forma Optima el tamafio del proyecto, la

localizacidn, costos y gastos, ingenieria, entre otros.

3.1 Tamafio del Proyecto

3.1.1 Factores Determinantes del Tamafo

La determinaciéon del tamafio responde a un analisis interrelacionado de
una serie de variables, tales como: mercado, insumos, recursos

financieros, personal calificado, entre otros.

3.1.1.1. Mercado

El mercado es un factor importante en el proyecto de la Fabrica de Tejas
de Micro concreto ya que debemos tomar en cuenta la demanda actual y
la futura, ya que de esta manera nos permitird cuantificar la demanda sus

limitantes y el acceso para la instalacion del proyecto.

El mercado esta dado por la demanday la oferta que tenga un producto.

Existen diversas maneras de mercado en que puede estar enfocado un
proyecto. La Planta de Fabricacion de TMC responde a un mercado en
donde intervienen diferentes participantes, ya que existen numerosos
vendedores de productos para cubiertas, diferenciados, pudiéndose decir

qgue en relacion a la produccidn de tejas existe actualmente una empresa
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que abarca la mayor parte del mercado en produccion y venta que es

Tubasec.

Dentro del mercado en el que se encuentra ubicado el proyecto existe un
gran porcentaje de demanda insatisfecha, debido a que existe gran
variedad de materiales para cubiertas y de buena calidad pero sus precios
son elevados, lo que aumenta considerablemente el precio total de una
vivienda, o por lo contrario, el precio es bastante econémico, pero su
calidad no es buena, lo que no satisface a los clientes; por eso se ha
considerado que este proyecto tiene un mercado prometedor y con futuro,
ya que posee gran calidad, igual o superior a otros productos del
mercado, pero a un menor precio, lo que lograra una gran aceptacién por
parte de los constructores y satisfaccion de los usuarios, de acuerdo a los

resultados que se obtuvo en la Investigacion de Mercado.

3.1.1.2. Insumos

Los insumos a utilizarse para la fabricacion de las tejas de micro concreto
son arena, agua y cemento principalmente y otros articulos como palas,

tamices, recipientes metalicos o de plastico, palas, entre otros.

El abastecimiento suficiente y oportuno en cantidad y calidad de los
insumos, asi como su disponibilidad, constituyen factores que influyen en
el tamafio del proyecto, pues existen varios proveedores de dichos
articulos que se encuentran dentro de la misma ciudad, e inclusive en el
caso del cemento que es uno de los insumos mas importantes, existen
fabricantes como Cementos Chimborazo, Lafarge (Selva Alegre), Guapan
y Holcim, que ofrecen mayores ventajas para la adquisicion de los

mismos.
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3.1.1.3. Recursos Financieros

La falta de recursos financieros representa un factor limitante en la
dimensién de un proyecto, por lo que es necesario contar con recursos
para hacer frente a las necesidades de inversion en activos fijos y

satisfacer los requerimientos de capital.

Para la implementacién del proyecto, se requiere una inversion
aproximada de US$ 34.477,70 que sera cubierta con aportaciones del
propietario y con un crédito por US$ 15.000,00 obtenido a través de Credi

Pyme de la Corporacion Financiera Nacional.

CONDICIONES DE CREDITO
Capital (US$) US$15.000
Plazo(Meses) 60 meses
Interés Anual 9,3%

Pagos Mes vencido
Cuota $313.6

3.1.1.4. Personal calificado

La seleccion y contratacion de personal idoneo no afecta en el tamafio del
presente proyecto; toda vez que la oferta de mano de obra en Ecuador es
muy amplia y facilita a los empresarios la busqueda y contratacién de
personal capacitado y con buenas aptitudes, ademas de que no se
necesita de mayores conocimientos para aplicar la tecnologia de
fabricacion de TMC.
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3.1.2 Capacidad del proyecto
Para definir el tamafio del proyecto se debe determinar los costos totales
en los que se incurrira mensualmente y el tiempo de ciclo para de esta

manera calcular un tamafio adecuado para el proyecto.

METODOLOGIA PARA DEFINIR EL TAMANO DEL PROYECTO

Para determinar el tamafo del proyecto se ha utilizado la variable costos
de operacion, toda vez que por tratarse de una compafia unipersonal los
Unicos recursos econdmicos con los que contarda el proyecto seran los del

propietario, lo que limita el tamafio del proyecto.

Por lo tanto, se intenta calcular el costo total estimado de la operacion del
proyecto en el periodo de un mes, costos que provienen de los Activos
Fijos, Gasto Corriente, Gastos de Materiales y Mano de obra y Capital de

Trabajo

CALCULO DE LOS COSTOS TOTALES DE INVERSION

MAQUINARIA
DESCRIPCION CANTIDAD | VALOR UN. [VALOR TOTAL
Maguina Vibradora TEVY] P 4.248.00 B .496.00
8.496.00
MATERIA PRIMA DIRECTA
INSUMO CANTIDAD [VALOR UN. [VALOR TOTAL

CEMENTO (qq) 80 6,4 512

ARENA (M3) 7,5 7,77 58,275

AGUA (M3) 1,5 0,18 0,27

570,55




MUEBLES Y ENSERES

Escritorio 1 100 100
Sillas B 20 120
Mesa de Trabajo 1 40 40
Pizarron tiza liguida 1 20 20
Archivadaor 4 gavetas 1 100 100
TOTAL 380

EQUIPO ELECTRICO ¥ DE COMPUTACION

Equipo de Computacian 1 (00 500
Impresora 1 50 50
Telefonoifax 1 145 145
TOTAL 795
HERRAMIENTAS DEL TALLER

Cuchara de albafil mediana 2 11.29 2258
Pinza de corte 1 5 46 9.4k
Falas 2 8.1 16.2
Carretilla 2 45 5 51
Mivel de burbuja mediano 1 5.35 B.35
Balanza de & Kg. Menor 1 10 10

155.59




INSUMOS DEL TALLER

INSUMO CANTIDAD | VALOR UN. |WVALOR TOTAL
Llana metalica (largo 33 cm) 1 1.93 1.83
‘Cubos metalicos o de plastico de 106 12 litros ] 237 14.22
Tamiz 0.8 x 1 metro v & mm de diametro 1 .33 3.33
Tamiz 0.8 x 1 metro v 2 mm de diametro 1 3.33 3.33
Tamiz 0.8 x 1 metroy 1 mm de diametro 1 255 255
Fecipiente graduadao en milimetros 1 ] 5
Fecipiente transparente de hoca ancha 2 Its 1 2 2
Erocha de 2 pulgadas 1 1.46 1.46
Tela de algoddn para limpieza de equipamiento (M2) 1 18 1.5
Planilla para el analisis granulometrico 1 20 20
Mantas plasticas para cubrir cemento 5 1.4 7.5
Estibas de 20 a 25 unidades ] 05 48
Plataformas de madera para cemento 4 2 g
Eszcobas para limpieza 2 1.95 340
Manguera 1 12 12
91.52

CUADRO

COSTOS DE INVERSION

a) Activos MENSUAL
31.826,59
Maquinaria y Equipos 8.496,00
Herramientas 155,59
Muebles y Enseres 380,00
Equip. Eléctricos y de Computacion 795,00
Vehiculos 10.000,00;
Construcciones y Adecuaciones 12.000,00
b) Gasto Corriente Mensual 1.764,04
Remuneraciones 1.130,44
Arriendo Terreno 200,00
Servicios Béasicos 120,00
Intereses 313,60
c) Capital de Trabajo 887,07
Total Costos 34.477,70)

Elaborado por: Autora del proyecto
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#* CALCULO DE LA PLANTILLA MINIMA DE PERSONAL PARA LA
FABRICACION DE TMC.

Cada maquina puede producir de 150 a 200 tejas diarias por persona
involucrada en el proceso, como se tiene previsto la adquisicion de 2
maquinas, se contratara 2 operarios para que las manejen, los mismos
que percibiran un sueldo de US$ 200,00 cada uno y laboraran 5 dias a la
semana. Tomando en cuenta el valor que se debe calcular por la décimo
tercera y cuarta remuneracion, fondos de reserva, aporte al IESS y otros

costos adicionales, el costo total por trabajador seria de US$ 282,61.

2*US$ 282.61 = US$ 565,22

* TIEMPO DE JORNADA DE TRABAJO.

El personal de la Fabrica trabajara 8 horas diarias de Lunes a Viernes, es
decir 40 horas a la semana, siendo su capacidad de produccion promedio

de 200 tejas diarias por persona por maquina.

#* COSTO MES DE LOS ACTIVOS FIJOS (depreciaciones)

Para calcular el costo que sufren los Activos Fijos, dicho costo es el

producto del célculo de depreciacion de acuerdo a lo establecido por la
ley.
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CUADRO

DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS

Magquinarias y Equipos $8.496 00 $63,72 $764 B4
Herramientas $155 59 $3,89 $46 B3
Muebles y Enseres $380,00 $5,70 $68 40
Equipo de Computacidn y electrénicol|  $795,00 $11.93 $143 16
“ehiculos $10.000,00 $150,00 $1.800,00
TOTAL $235,24 $2.822,88

* RESUMEN DE COSTOS, SEGUN LA PLANTILLA MINIMA Y EL
TIEMPO PROMEDIO DE FABRICACION.

COSTO DE OPERACION

Depreciacion Activos Fijos $ 235.24
Gasto Corriente $ 1.764,04
Capital de Trabajo $ 887,07

TOTAL COSTO DE OPERAC. MENSUAL $ 2.886,35

TOTAL COSTO DE OPERACION ANUAL $ 34.636,20
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TAMANO ADECUADO DEL PROYECTO

Con los datos obtenidos se procede a determinar cual seria el tamafio

mas adecuado del proyecto en funcion del costo.

Costo de operacién Mensual + 30% de utilidad = US$ 3.752,25

US$ 3.752,25/ precio del metro cuadrado de TMC ($8,68) = 432,29 m2
432,29 * 13 (tejas *m2) = 5.619,77 tejas a producir en un mes

5.619,77 / 20 (dias laborables en un mes) = 281 tejas diarias a producir
para cubrir los costos fijjos de operacién mensual y obtener un 30% de

utilidad, utilizando el 70,25% de la capacidad instalada.

3.2 Localizacion del Proyecto

Para un apropiado estudio de localizacion, el analisis se lo realizara desde

el punto de vista de la macro y microlocalizacion.

El andlisis de la localizacion tiene como objetivo elegir la ubicacion que le
permita a la empresa obtener mayores ingresos, entre las alternativas que

se consideran factibles.

En tal sentido, resulta conveniente recordar que: “La localizacién esta
ligada intimamente con la distribucion, comercializacion y venta de los
productos. Las empresas industriales y de servicios se establecen, por lo
general, préximas a lugares dotados de infraestructura basica como agua
potable, energia, alcantarillado, teléfonos, servicios y transporte, con facil
acceso a los mercados internos o externos de materia prima, insumos,

mano de obra, condiciones de vida, etc.” >3

% COSTALES, Bolivar. “Disefio y Evaluacién de proyectos”, capitulo IV, 2002
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3.2.1 Macrolocalizacién

En principio se consider6 dos posibilidades de ciudades: Quito vy
Sangolqui para instalar la planta de fabricacion de TMC, pero se lleg6 a
establecer que funcionara en la ciudad de Sangolqui, Canton Rumifiahui,

Provincia de Pichincha.

Se escogid Sangolqui, puesto que se determind que debido a la
saturacion de Quito, la mayoria de empresas constructoras ven como
nuevo mercado el Valle de los Chillos y por su crecimiento, ya que
Conocoto, San Rafael y Sangolqui tienen mas de 210.000 habitantes y se
estima que para el 2010 llegaran a 400.000.

A continuacion se presenta un plano de la Macrolocalizacion

GRAFICO

MAPA DEL CANTON
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Fuente: Pagina web del Gobierno de la Provincia de Pichincha
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3.2.2 Microlocalizacion

‘La microlocalizacion busca seleccionar el emplazamiento oOptimo del
proyecto, basicamente se describe las caracteristicas y costos de los
terrenos, infraestructura y medio ambiente, leyes y reglamentos

imperantes en el emplazamiento”*

La microlocalizacion es muy importante, ya que constituye uno de los
principales factores que influyen en el éxito o fracaso de un negocio, de
ahi que para la adecuada seleccion de la mejor alternativa del lugar
donde se instalara la fabrica de TMC, se considerd algunos factores de

evaluacion que a continuacion se detallan.

a) Transporte y Comunicacion

“Al realizar el estudio del transporte no sélo deben analizarse las tarifas y
las distancias. El acceso, en cuanto al tiempo y demoras, a la cantidad de
maniobras necesarias para llegar al destino, a la congestion del transito,
al paso por las calles centrales de una ciudad o la posibilidad de
detenciones no controlables originadas por las caracteristicas de cada

ruta, condicionaran el costo del transporte”

Este es otro factor importante del proyecto, ya que al considerar una
localizacion, se debe establecer las formas y medios de transporte del

sector, de esto dependera la satisfaccion total del cliente.

En el proyecto en estudio, la disponibilidad de medios de comunicacion no
constituyen un factor relevante, toda vez que en la ciudad su

disponibilidad es amplia, pues cuenta con lineas telefdnicas, fax, internet,

% MENESES, Edilberto. “Preparacién y Evaluacién de Proyectos”, tercera edicion, Quito.
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entre otros, que son de gran ayuda para el eficiente desarrollo del

proyecto

b) Cercania a las fuentes de abastecimiento

Tiene que ver con la facilidad que se tiene para acceder a las fuentes de

abastecimiento de materias primas e insumos.

En la mayoria de casos, los proveedores pueden realizar entregas

directas cuando se realiza pedidos constantes y en determinada cantidad.

C) Cercania al mercado meta

Refleja la cercania geografica que proporciona cada opcion de
microlocalizacion entre el proyecto y los consumidores potenciales,
enfoque bajo el cual la opcién mas atractiva representa aquella que brinde

una mayor cercania geografica al segmento de mercado objetivo.

d) Factores ambientales

Los factores ambientales se refieren a las condiciones climatoldgicas y a
la contaminacién ambiental que existe en el area de localizacion del
proyecto.

La contaminacion ambiental en la ciudad de Sangolqui es menor que la
contaminacion de Quito, en razén de que existe menor circulacion de

vehiculos y muchas areas verdes.

El presente proyecto evitara impactar en el ambiente negativamente, ya

gue los talleres de fabricacién de TMC son de baja emision, de tal forma
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gue se considere la importancia que tiene la calidad de vida y la salud de

los habitantes.

e) Posibilidad de eliminacion de desechos

Los talleres de fabricacion de TMC, no producen gran cantidad de
desechos, pero para desalojar esa pequefia cantidad se cuenta con
lugares destinados por el Municipio de Rumifiahui para colocar escombros

y deshechos de construcciones.

f) Disponibilidad de servicios basicos.

La infraestructura minima necesaria para la ubicacién del proyecto debe
estar integrada por los servicios basicos. La facilidad de contar con agua
potable, energia eléctrica, alcantarillado, servicios publicos y medios de
comunicacién, ayuda a realizar y emprender las acciones de la futura
empresa organizadamente, con comodidad y con el menor uso de

recursos econémicos.

Q) Costo y disponibilidad del terreno

Se refiere a los costos de arrendamiento del sector propuesto para la
microlocalizacion del proyecto, constituyendo la mejor alternativa de
arrendamiento, aquella que represente el menor costo y la disponibilidad.
3.2.3 Matriz de Localizacion

Con base en todas las variables que se han analizado, se aplica el
método cuantitativo por puntos, que consiste en definir los principales

factores determinantes de una microlocalizacion, para asignarles valores

ponderados de peso relativo, de acuerdo con la importancia que se
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atribuye. El peso relativo, sobre la base de una suma igual a uno,

depende del criterio y experiencia del evaluador.

Para la elaboracion de la matriz locacional, la ponderacion se efectuo

utilizando la siguiente escala de disponibilidad:

5= Excelente 4= Muy Bueno 3= Bueno 2=Regular 1= Malo

CUADRO

MATRIZ DE LOCALIZACION

PESO

FACTORES RELEVANTES ASIGNADO (CALIF.| PUNTAJE
Transporte v Comunicacian 0.10 ] 0.5
Cercania a las fuentes de abastecimiento 015 4 0b
Cercania al mercado meta 0.25 5 1.25
Factores ambientales 0.10 4 0.4
Fosibilidad de Eliminacion de Desechos 0.10 4 0.4
Disponibilidad de Servicios Basicos 0.10 5 0.5
Costo y Disporibilidad del Terena 0.20 ] 1
TOTAL 1.00 4 B4

De acuerdo a este analisis, se puede determinar que el terreno propuesto
para la realizacion del proyecto, es adecuado ya que cumple con todos
los factores necesarios, esta ubicado en la urbanizacién San Francisco de
la Colina, calle N, lote No. 340, que tiene una extension de 450 m2, y que

cuenta con los respectivos permisos municipales, para su uso industrial.
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3.3 Ingenieria del Proyecto

La Ingenieria del Proyecto consiste en disefiar el funcionamiento de la
empresa mediante los procesos necesarios para la elaboracion de los
productos finales y la gestion de las diversas actividades, los cuales en

conjunto satisfaran necesidades de los consumidores.

3.3.1 Equipos y maquinaria

El equipo de produccidén basico para producir TMC, consta de:
- Maguina de chasis corto y mesa vibradora con motor eléctrico a 12V 8A
- Marcos metalicos para teja, cumbrera y accesorios tapa onda
- Transformador de 110-120V (6 220V) a 12V 82

- 200 laminas de plastico

- 200 moldes plasticos para producir teja romana

- Balanza y cuchara para dosificacion

- Un marco (modelo) para instalar en cada molde

- Equipo de Ensayo (control de calidad) para el taller

- Kit de repuestos

- Juego de herramientas para mantenimiento

- Documentacion impresa, manual de entrenamiento en video y CD Room

La maquina consta de un chasis metalico sobre el cual va montada una
placa vibradora accionada por un motor de 12 voltios, de corriente directa
(DC). Puede ser accionada por una bateria de automovil (12 voltios) o
desde la red eléctrica con un transformador de corriente alterna o directa
(AC/DC), de 10 6 15 amperios, a 120-180 voltios

Para fabricar la TMC se necesita de una maquina vibradora en donde a la

vez que se extiende el mortero, se pueda vibrarlo y darle forma y el

espesor deseados. Esta vibracién ayudara ala compactacion y a extraer
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las burbujas de aire de la matriz de hormigon, para luego moldearlas.
Cada teja debe vibrarse por un minimo de 30 segundos para alcanzar los

maximos resultados a la flexién y al impacto.

Una vibradora de tejas debe tener una frecuencia de vibracion adecuada
para lograr una buena compactaciéon del mortero y un nivel de ruido que
no exceda los 75 decibeles, a fin de no afectar al obrero.

El tiempo de vida util del equipamiento esta relacionado directamente con

la limpieza y el mantenimiento preventivo que se aplique.

La maquina vibradora deber& estar en un lugar protegido de los agentes
climaticos (lluvia, humedad, polvo); debe construirse una mesa robusta de
madera o una meseta de hormigén armado (largo 1.10 m y ancho 0.60 m;
la altura depende de la persona que vaya a utilizarla), en donde se la
debera fijar con pernos. La maquina debe estar bien nivelada, para evitar

gue el mortero se derrame y el espesor de las tejas no sea uniforme

El marco metélico para fabricar la teja, tiene una dimension interior de 500
mm X 270 mm y espesor de 8 6 10 mm, segun se solicite. El marco
dispone de una pequefia caja metdlica en el lado izquierdo, donde se
forma el taco de soporte. EI marco para cumbrera consiste en un
rectangulo de 500 x 270 mm y espesor de 10mm, con el cual se producen

las cumbreras, los batoaguas y las bovedillas de microconcreto.

Los moldes son los que dan forma a la teja. Para construir un buen techo
las tejas deben estar perfectamente moldeadas y ser idénticas para que
acoplen perfectamente entre ellas y el techo resista lluvia y viento. Los
moldes deben ser idénticos, livianos y resistentes, los mejores son los

fabricados con polietileno inyectado a alta presion.
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A continuacion se indicaran los elementos necesarios en un taller con una

maquina y 200 moldes, para producir 16 m2 de techo, que es el equipo

bésico:

No. DENOMINACION CANTIDAD
1 | Cuchara de albaiiil mediana 2
2 | Llana metélica (largo 33 cm) 1
3 | Pinza de corte 1
4 | Palas 2
5 | Carretilla 2
6 | Cubos metalicos o de plastico de 10 6 12 litros 6
7 | Nivel de burbuja mediano 1
8 | Tamiz 0.8 x 1 metro y 5 mm de diametro 1
9 | Tamiz 0.8 x 1 metro y 2 mm de diametro 1
10 | Tamiz 0.8 x 1 metro y 1 mm de diametro 1
11 | Balanza de 5 Kg. Menor division escala 5 g 1
12 | Recipiente graduado en milimetros 1
13 | Recipiente transparente de boca ancha 1
14 | Brocha de 2 pulgadas 1
15 | Tela de algoddén para limpieza de equipamiento 1m
16 | Planilla para el andlisis granulométrico 1
17 | Equipo de ensayo a flexion 1
18 | Equipo de impacto 1

Ademas se debe contar con una cuchara dosificadora, que permite
colocar sobre la mesa vibradora la cantidad exacta de mortero para una
teja. El tamafio de la cuchara depende del espesor de la teja ( 8 y 10 mm).
Un Desmoldeador, que permite comprobar las dimensiones de la teja ,

detectar cuando no fue colocada correctamente en el molde y facilitar la
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limpieza de los bordes con el minimo de roturas; y los moldes de
cumbreras y botaguas, que se fabrican en el lugar, de madera o chapa
metalica. Es un tablero lateral con listones clavados en sus extremos y
colocados con una separacion central de 4 cm entre listones. Las tablas
de moldes son de 30 cm x 2 cm x 2 cm. El &ngulo entre tablas de moldes
es de 120° para las cumbreras y de 90° para los botaguas. Ademas se

necesitaran estibas para almacenar 20 0 25 moldes de tejas.

3.3.2 Distribucion de la planta

El local del taller debe reunir las condiciones para una buena distribucion
del equipamiento, areas para guardar el cemento, la arena, la maquina
vibradora con sus moldes, los equipos de control de calidad, los tanques
de curado, fregadero para la limpieza de los utensilio y laminas plasticas,
espacios para el mezclado de las materias primas, areas a la sombra para

el curado final de la teja y almacén para el producto final.

El area debe ser cerrada (en lo posible), con paredes que resguarden del
viento, techada, con buenos aleros que protejan del sol y la lluvia; hay que
considerar que la luz del sol y el calor dafian los moldes. Con el calor se
acelera el fraguado del cemento y a su vez la retraccion, lo cual provoca
el agrietamiento de las tejas; el piso debe estar plano, sin escalones ni
obstéaculos, para favorecer un buen flujo de produccion y circulacion, asi

como el almacenamiento del producto terminado.

Se recomienda los siguientes elementos y componentes para el taller:

Mesa para la magquina vibradora.- La mesa en donde se coloca la

maquina vibradora debe medir aproximadamente 1.10 x 0.60 m (la altura
dependera de la persona que la utilice), lo cual garantiza una buena

manipulacion. Los lados y el frente deben estar libres, para colocar los
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moldes vacios y la mezcla para las tejas. Si es de madera, debe ser
robusta y estar nivelada, para que resista la vibracion de la maquina y no
produzca ruido. Si se construye de hormigon armado, es necesario pulir

la superficie.

Area para los moldes plasticos.- Los moldes plasticos vacios deben

colocarse cerca de la mesa donde esta la maquina vibradora, en estibas
de 20 6 25 unidades, para evitar desplazamiento del operador a grandes
distancias. Unos 250 moldes ocuparan un area de 3.22 x 0.80 m; al llenar
los moldes se apilan en estibas de 20 60 25, en otra area igualmente
reservada, para desmoldar la teja a las 24 horas. Para desmoldar hay
gue comenzar por las primeras tejas que se fabricaron el dia anterior y
seguir en orden. Es necesario prever que las estibas de moldes llenos
estén apoyadas en superficies totalmente planas, para evitar la
deformacion del molde y de la teja. Una estiba de 25 moldes con tejas

recién moldeadas pesa aproximadamente 125 kg.

Area para la preparacién de la mezcla.- Esta puede ser una hormigonera

que esté cerca de la materia prima, con condiciones para efectuar una
buena limpieza al final de la jornada. Si no se utiliza una hormigonera, se
recomienda construir una artesa, que es un area a nivel del piso con un
didmetro de 1.50 a 2 metros y una profundidad en el centro de 2
centimetros, totalmente pulida para evitar que la mezcla se pegue y
absorba el agua. De esta forma dicha area no molestara nada, se podra
transitar por ella y limpiarla facilmente. Se la debe mantener siempre con

un poco de agua para evitar que absorva la que contiene la mezcla.

Area para el almacenamiento del cemento.- El cemento debe

almacenarse en un lugar cerrado y seco; si es a granel, no ponerlo en
contacto con el suelo, de ser posible en barriles metalicos o plasticos y

tapados; si es en bolsas de papel, colocarlas sobre plataformas de
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madera, separado de las paredes y el piso, para evitar la humedad, y si es
posible, cubiertos por mantas plasticas. No se deben guardar grandes
cantidades ni mezclar el cemento viejo con el nuevo. La cantidad
almacenada debe estar en correspondencia con la produccion, y se debe

procurar no almacenar cemento por mas de tres meses.

Area para el almacenamiento de la arena.- La arena por lo general, se

recibe sin procesar y no posee las propiedades para trabajar con ella de
inmediato. Por eso hay que prever un local donde almacenarla y luego
procesarla; esta area puede estar bajo techo o a la intemperie, debe tener
un piso de hormigdn o asfalto, para no depositarla directamente sobre la
tierra, ni cerca de los arboles, pues hojas y frutos pueden contaminarla,
también debe estar cercada para evitar el acceso de animales. Los
locales donde guardar la arena procesada mediran 1 m x 1.50 m x 1.20 m,
para un volumen aproximado de 2m3; es recomendable que sea bajo
techo, lo cual permitira mantener una humedad constante de la arena, en

cualquier época del afio.

Tanques de curado primario de la teja.- Son depositos de 6 m de largo

interior, un ancho interior de 1 m y 0.80 m de profundidad. La capacidad
esta calculada para la produccién de 5 dias de trabajo. Deben ubicarse lo
mas cerca posible del lugar donde se producen y almacenan los moldes
llenos con tejas y descubiertos, para que puedan ser curadas a vapor, si

el clima es calido y humedo.

El tanque de curado debe estar rodeado de una acera que dé acceso
alrededor de todo el tanque. Si existe mas de uno, hay que mantener un
espacio de un metro para la circulacion entre ellos. Se recomienda no
pegar uno de los lados a la pared, ni tampoco construir los tanques con

paredes comunes, pues dificulta la colocacion de las tejas.
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Los tanques de curado deben construirse a nivel del piso, de tal forma
gue no haya desniveles con el area de produccién. Deben tener un
sistema de drenaje para limpiarlos cada cierto tiempo. Este proceso se
facilita cuando el fondo del tanque posee un pequefio desnivel hacia uno

de los extremos, donde se coloca un tubo de drenaje.

El extremo exterior del tubo de drenaje debe tener un mecanismo donde
fijar una manguera. Al principio, esto permite drenar el tanque en
cualquier momento. También puede colocarse un tapon o una llave de
paso de un didmetro adecuado para que los sedimentos no lo taponen. El
drenaje de los tanques debe canalizarse hacia una trampa de sedimentos

para no contaminar el medio ambiente.

Fregadero para la limpieza de los utensilios.- Cada taller debera tener un

sitio exclusivo para la limpieza de los utensilios, a fin de no utilizar el agua
de los tanques de curado de las tejas o el agua para la confeccion del
hormigoén, ya que pueden contaminarla con la suciedad de los moldes y
utensilios. Es recomendable usar un fregadero con una meseta, para la
limpieza de las laminas plasticas. De igual manera, el drenaje debera

tener un didmetro adecuado para que no se obstruya con los sedimentos.

Area para el curado final de la teja.- debera ser un area a la sombra, en

cuyo suelo no se ensucien las tejas, y donde se pueda regar agua sobre

las tejas cuando se requiera.

Area de ensayo.- Todo taller debe contar con un area donde estén todos

los equipos y accesorios para realizar los ensayos a la materia prima y al
producto terminado. Con ellos se certifica la calidad del producto.

Area de almacenamiento final y venta de las tejas.- Este lugar debe ser lo

suficientemente amplio para guardar la produccion de un mes, brindar

facilidades para la venta, la carga de la mercancia y la seguridad.
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A continuacion se presenta un modelo tipo, recomendado para la

instalacion de una planta.

_ Maquina Moldes Fiso entablado
[ Vibradora vacios para almacenar
\ cemento \
'\ 200m :
Moldes
llenos
i -
( N
\\\___-/ fo Bodega
=1 Gerneral
Gt
3
Area de mezolado \
Tanque de

curado

Area de almacenamiento
de producto terminado et

(
\&___ -

W oozl \

3.3.3 Proceso Técnico

Se demostrard el proceso para la fabricacién de tejas de microconcreto, a
través de un Diagrama de Flujo, que constituye la representacion grafica
gue presenta informacion clara, ordenada y concisa de los pasos que se
siguen para realizar un proceso; partiendo de una entrada, y posterior a la

realizacién de una serie de acciones, se llega a una salida.
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Es preciso indicar que, cada paso se apoya en el anterior y sirve de

sustento al siguiente.

A continuacion se presenta la simbologia empleada para la construccion

de diagramas de flujo.

D

|

)
\/
—

It~

Limite: indica el inicio o final de proceso.

Operacion: Tarea o actividad llevada a
cabo durante el proceso. Puede tener

muchas entradas, pero solo una salida

Decision: representa un punto en el cual se

requiere de la toma de una decision.

Documento: refleja que la salida de una

actividad incluy6 informacion registrada en

papel.

Demora: Cuando un item se coloca en un
almacenamiento provisional antes que se

realice la siguiente actividad programada.

Almacenamiento: De materias primas,
materiales, productos en proceso,

productos terminados 0 documentos.

Transporte: accién de movilizar las mercancias.

Direccion del Flujo: denota la direccion y

el orden que corresponde a los pasos del proceso.
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Proceso productivo TMC:
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A continuacion se presenta paso a paso como se realiza el proceso de
fabricacion de TMC:

LA MEZCLA SE EXTIENDE SOBRE
LA MESA VIBRADORA

LA MEZCLA VIBRADA SE
COLOCA EN EL MOLDE
PLASTICO

- . =t i
s, o AL 0
CURADO DURANTE 8 DIAS EN

LA MEZCLA SE CURA DURANTE 24 PISCINA O A VAPOR

HORAS EN EL MOLDE

100



CURADO DURANTE 21 DIAS A LA
SOMBRA

3.3.4 Tabla Proceso Productivo

PROCESO PRODUCTIVO

LIATERTALES PRODUCTOS
. ” PROCESO —

l::: emento HQ_ |::> PRODIUCTIVO l::: £1a BooIrana
Agua  1.0m3 con 2 Maguinas

DESPEEDICTOS TETAS 2%

3.3.5 Mecanismos de control
La TMC cumple con creces las normas DIN, Rusas y Sudafricanas para
techos. Antes de que las tejas sean vendidas, debe realizarse un control

final de calidad sobre el producto terminado.

Algunos ensayos se realizan a cada teja y otros a una muestra aleatoria

del total de la produccion.

Los ensayos a realizarse son:

e Resistencia a la flexion
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¢ Resistencia al impacto
e Permeabilidad

¢ Dimensién y forma

e Porosidad y figuracion
e Peso

e Ensamblaje de la teja

3.3.5.1 Ensayo de flexién

Se lo realiza para garantizar una calidad uniforme y adecuada de las tejas

producidas.

El equipo para realizar este ensayo consta de:

- Base con cuatro perforaciones para permitir su fijacion

- Palanca con una razon de multiplicacion de 6, con tornillo de
regulacion.

- Cuchilla intercambiable de aplicacion de la carga para permitir
ensayar diferentes modelos de tejas

- Recipiente calibrado que permita leer directamente la carga, la cual
se aplica con agua

- Ponderal calibrado

Montaje:
El equipo debe ser fijado rigidamente a una base mediante tornillos. La

base debe tener una altura minima de 50 cm. El equipo, una vez fijado,

debe encontrarse perfectamente horizontal.

Parametros técnicos.

- Carga minima con la palanca 13 Kg
- Carga de la palanca con el ponderal 15 Kg
- Carga de la palanca con el recipiente calibrado 27 Kg
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- Capacidad maxima con el recipiente calibrado

lleno de agua 110 Kg

Modo de Operacion:

- Se procede a colocar la teja a ensayar debajo de la cuchilla de
aplicacion de la carga ajustandola de tal forma que el perfil de la
cuchilla coincida con el perfil de la teja.

- Se ajusta el tornillo de regulacion hasta lograr que la palanca
guede perfectamente horizontal.

- Se aplica la carga vertiendo agua en el recipiente, preferiblemente
con una manguera fina para lograr una velocidad constante de
aplicacion de la carga.

- Al romperse la teja se lee en la escala ubicada en el recipiente
calibrado de la carga de rotura de la teja.

- Se debe ensayar el 1% de las tejas producidas, después de que
cumplieron los 28 dias de producidas

- Se lleva una estadistica del comportamiento de las tejas
ensayadas, a fin de detectar posibles fallas en el proceso de

produccion.

Resultados:

El valor de las cargas de roturas obtenidos debe ser superior:

Tejas de 8 mm de espesor 60 Kg

Tejas de 10 mm de espesor 80 Kg.

Solo debe haber una teja con carga de rotura inferior a estos valores en

cada lote ensayado (1 de 5).

3.3.5.2 Ensayo de Impacto

La resistencia al impacto permite evaluar la calidad del concreto utilizado,

asi como el proceso de fabricacién de las tejas.
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El equipo consta de:

Guia tubular de 300 mm de altura, diametro interior de 41 mm, auto
soportada en patas con tornillos ajustables para regular la
verticalidad.

Suplemento tubular que permite alcanzar una altura de 400 mm en
la guia.

Esfera metalica de 220 + 1 gramos de peso

Parametros técnicos:

Carga de impacto= 6.600 g x cm (30 cm de altura para la teja con
un espesor de 8 mm)
Carga de impacto= 8.800 g x cm (40 cm de altura para la teja con

un espesor de 10 mm).

Modo de operacion:

La teja a ensayar se apoyara sobre una estructura de listones de
madera, separados a una distancia de 350 mm, procurando que la
estructura y la teja queden totalmente horizontales, también puede
apoyarse en la base del equipo de flexion, que retune las mismas
dimensiones.

Se coloca el equipo sobre el centro de la seccion plana de la tejay
a la mitad de la distancia entre los listones.

Se garantiza la verticalidad del equipo accionando los tornillos
ajustables colocados en las patas mediante el auxilio de un nivel de
burbuja situado en la parte superior del equipo.

Se deja caer la bola metédlica desde la parte superior de la guia
tubular para la teja de 8 mm. de espesor (30 cm.), y desde el
suplemento tubular para la teja de 10 mm. de espesor (40 cm.)

Se ensaya el 1% de las tejas producidas, después de que hayan

cumplido los 28 dias de producidas.
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- Se lleva una estadistica del comportamiento de las tejas

ensayadas

3.3.5.3 Ensayo de Permeabilidad

- El ensayo consiste en llenar el canal de la teja con agua, formando
un recipiente mediante la colocacién de dos tapas de mortero que
toman la forma de la seccion de la teja para contener el agua.

- El ensayo debe realizarse s6lo en atmésfera himeda (mas del 70%
de humedad relativa), pues en un ambiente caliente y seco el agua
gue se filtre se seca inmediatamente y no puede ser observada.

- La impermeabilidad de la teja se considera aceptable, si después
de 24 horas de ensayo no aparecen gotas en la cara inferior.
Puede haber signos de humedad, pero el area humedecida no

debe exceder el 50% del area total de la teja.

3.3.5.4 Ensayo de Dimension y Forma

Este ensayo busca garantizar que todas las tejas tengan una misma
forma y dimensiones idénticas, para asi poder realizar un montaje
adecuado de la cubierta. Esto es importante no s6lo por la estética, sino
también porque en las tejas mal colocadas existe mayor potencial de que
entren polvo, agua y viento. También las tejas que no encajan bien unas
con otras tienen mayor probabilidad de romperse por la acciéon de una
carga cualquiera.

Se debe recordar que las tejas que no tienen la escuadra correcta
presentaran deficiencias y se veran muchos claros de luz en el techo, y si
son muy finas presentaran ademas filtraciones y baja resistencia.

Este ensayo lo realiza el operario al momento de desmoldar la teja, para

esto se requiere de la plantilla de desmolde y verificacion de forma.
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Modo de operacion:

Forma:

1. Se sostiene el molde por los extremos y se coloca la teja sobre la

plantila de desmolde. Se voltea el molde de la teja sobre los

pivotes de la plantilla hasta colocarlo boca abajo.

2. Se retira el molde y la lamina de plastico. Con una espatula se
elimina el concreto sobrante de los bordes de la teja.

3. Se verifica cuidadosamente que la teja ajuste exactamente en la
plantilla sin bambolearse.

4. EIl borde de la barra horizontal de la plantilla debe verse pero no
debe gquedar ningun espacio entre esta y el borde de la teja. Si no
se dispone de plantilla, el ensayo puede realizarse con un molde
gue no haya sido ocupado en la fabricacion de tejas.

Cuadratura:

1. Se comprueba en un molde estandar si los bordes de la teja son

paralelos a los del molde.

Espesor de los bordes:

Con un pie de rey se comprueba el espesor de las tejas, tanto de forma

transversal como longitudinal. Para una teja de 8 mm el rango de los

valores permisibles estara entre 7.5y 8.5 mm. Sila teja es de 10 mm el

rangé permisible estaré entre 9.5y 10.5 mm.

Tolerancias permitidas:

Longitud + 10 mm.
Ancho +5mm.
Perfil +3 mm.
Espesor + 0.5 mm.
Cuadratura +3mm.
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Las tejas que no cumplan con los requerimientos indicados deben ser

desechadas y calificadas como tejas de segunda categoria.

3.3.5.5 Ensayo de Porosidad y Fisuracion

Este es un control visual, en este ensayo se trata de determinar que la
teja no tenga una excesiva cantidad de poros de gran tamafo, lo cual
indica que hubo poca compactacion, debido a deficiencias durante el
mezclado o el vibrado.

Si hay fisuras en la teja, estas no solo son potenciales puntos de filtracion,
sino que son zonas de baja resistencia, por lo cual la durabilidad de la teja
se vera afectada.

Esta prueba se la debe realizar al mismo tiempo que el ensayo de
dimensidon y forma después de retirar el plastico, cuando la teja esta
asentada en la plantilla de desmolde.

No se deben aceptar como buenas:

1. Tejas con poros superficiales de mas de 2mm de profundidad, o
con un diametro mayor a los 5mm.

2. Tejas con mas de 6 poros con un diametro superior a los 2mm
cada uno
Los huecos no son aceptables

4. Fisuras visibles condias de 5mm de longitud.

3.3.5.6 Ensayo del Peso

La determinacién del peso de las tejas es una forma facil de controlar sus
dimensiones, especialmente el espesor.

Se debe tomar 4 tejas al azar de cada produccion semanal, dejarlas secar
durante 24 horas y pesarlas. El peso de las tejas no debe diferenciarse

en mas del 10% del peso esperado (el valor promedio de las tejas con
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espesores normales). En caso contrario, el proceso de vibrado y moldeo

debe ser revisado.

3.3.5.7 Ensayo de Ensamblaje de la Teja

Este ensayo debe realizarse por lo menos una vez ala semana. Consiste
en tomar cuatro tejas fabricadas en diferentes dias y ver como ensamblan
una con otra. Si no ensamblan correctamente es seguro que se tendra

problemas al colocar el techo.

3.4 Analisis Ambiental

La fabricacion de TMC ocasiona un menor dafio al medio ambiente en
relacion con la de otros materiales para cubiertas que existen en el

mercado, debido a su menor consumo energético.

Un m2 de TMC consume en su produccion total (incluyendo la fabricacion

de cemento, maquinaria y teja) 30 megajoules de energia.

Un m2 de teja de barro consume de 200 a 300 megajoules de energia,
dependiendo de la eficiencia del horno.

Un m2 de zinc (hierro galvanizado) consume 350 megajoules de energia.
Por lo tanto la teja de micro concreto se la puede considerar como un

material ecolégicamente viable.

Para que se lo pueda catalogar como ecolégicamente sostenible, la
diferencia esta en el transporte de las tejas, por lo que se recomienda que
los talleres de TMC estén ubicados cerca de las obras, ya que si existen
fabricas grandes y redes de distribucion grandes, se pierde las ventajas y

se volveria tan nocivo como el resto.
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3.4.1 Emisiones y residuos de la empresa

Los talleres son de baja emisiéon. Un taller basico consume 20 metros
cubicos de agua cada afio en el curado de la teja por immersion. Si el
curado es al vapor, se consume la quinta parte. El agua de curado es una
agua muy dura debido a los restos de sulfatos, silicatos, carbonatos y

otras sales de la teja.

La arena que se utiliza, si no es una arena de la granulometria adecuada,
debe cernirse, y toda particula mayor a 7 mm es considerada como
desecho. Se debe seleccionar la arena de manera que este desperdicio
esté por debajo del 10% del total.

Los sacos de cemento se reutilizan y reciclan.

3.4.2 Riesgos de contaminacion por emisiones y residuos

Cuando el agua de curado se vuelve demasiado dura (en 6 meses
aproximadamente) se debe cambiar completamente, eliminando estos
residuos al alcantarillado.

El desperdicio de la arena no se lo bota, pues se puede utilizar en obras
de albafdileria, al igual que los desperdicios de tejas rotas (que es inferior
al 2% del total de tejas producidas).

3.4.3 Mecanismos de control de contaminacion

Se sugiere una caja de decantacion para que las sales del agua de

curado se aglomeren.
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CAPITULO 4

LA EMPRESA Y SU ORGANIZACION

4.1 Normativa
4.1.1 Tipo de Sociedad

La empresa que se constituird para la fabricacion y comercializacion de
TMC sera por su naturaleza una empresa industrial, debido a que
transforma materias primas en un producto terminado, por el sector al que
pertenece, serd una empresa privada, ya que su capital esta constituido
con el aporte de su duefio y no existe la participacion de recursos publicos
y por su constitucion legal, serd una Compafiia Unipersonal de

Responsabilidad Limitada.

En el Registro Oficial No. 196 de fecha 26 de enero de 2006, se publico
la Ley de Empresas Unipersonales de Responsabilidad Limitada, la cual

permite que una sola persona natural constituya una compafia.

Este tipo de compainiia, por su naturaleza, tiene diferencias notorias con

otras especies societarias comprendidas en la Ley de Compaifiias.

CRITERIO CARACTERISTICAS EN LAS EURL

No puede ser inferior al producto de la

_ multiplicacion de la remuneracion basica minima
Capital N _
unificada (US$200) del trabajador en general, por

diez (total: US$2.000).

Debe tener un plazo determinado que debe constar
Plazo de Duracién: |en el acto constitutivo. Sin embargo, la ley no

establece limite de plazo. Vencido el plazo de la
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compafia debe liquidarse.

Denominacion:

Esta conformada por el nombre o iniciales del
Gerente-Propietario, mas la expresion “Empresa
Unipersonal de Responsabilidad Limitada” o sus
iniciales “E.U.R.L.”.

Representante

Legal:

Es el Gerente-Propietario, quien para legitimar su
personeria tiene dos vias: 1. Copia de la escritura
publica de constitucion de la EURL. 2. Un
certificado actualizado emitido por el Registro

Mercantil.

Responsabilidad

Mediante las EURL se limita la responsabilidad civil
por las operaciones que ésta realice al monto del
capital aportado. La EURL es una persona juridica

distinta e independiente de la persona natural a

Civil:
qguien pertenece, y por lo tanto, la persona natural
que la constituye no es responsable por las
obligaciones de la misma.

Diferencias con [No estan sujetas al control de la Superintendencia

Compafiias de Compaiiias.

Reguladas por

la

Ley de Compaiias:

No estan obligadas a afiliarse a un gremio y/o

Camara, sino que es facultativo.

RUC,
Municipal
Impuesto

Activos:

Patente

a

e

los

La Ley que crea a las EURL no lo establece
expresamente pero se deberia obtener RUC, vy
pagar patente municipal y el impuesto del uno
punto cinco por mil sobre los activos totales, toda

vez que son personas juridicas.
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4.1.2 Procedimientos para la conformacién de la sociedad

Pasos parala Constitucion

Apertura de Cuenta

La persona interesada en crear una empresa unipersonal debe abrir una
cuenta de Integracion de Capital, en beneficio de una empresa

unipersonal en formacion.

En la constitucion de la empresa el gerente-propietario hara su aporte en
dinero, mediante depdsito en una cuenta especial de la empresa en
formacion, la misma que sera abierta en un banco bajo la designacion
especial de "Cuenta de Integracion de Capital" de la empresa respectiva.
El banco conferird un certificado que acredite el deposito antedicho, el
mismo que debera agregarse como documento habilitante a la escritura

publica que contenga el respectivo acto constitutivo.

Escritura Publica

Luego de la apertura de la cuenta, el futuro gerente-propietario de la
empresa debera acudir ante un notario y hacer una escritura publica de

constitucién, en la que incorporara:

1. El nombre, apellidos, nacionalidad, domicilio y estado civil del gerente-
propietario;

2. La denominacion especifica de la empresa,;

3. El domicilio fijado como sede de la empresa y las sucursales que la
misma tuviere;

4. El objeto a que se dedicara la empresa;
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5. El plazo de duracion de la misma;

6. El monto del capital asignado a la empresa por el gerente-propietario,
de conformidad con el articulo 1 de esta Ley;

7. La determinacion del aporte del gerente-propietario;

8. La determinacion de la asignacion mensual que habra de percibir de la
empresa el gerente-propietario por el desempefio de sus labores dentro
de la misma; vy,

9. Cualquier otra disposicidon licita que el gerente-propietario de la

empresa deseare incluir.

Aprobacion

Otorgada la escritura publica de constitucién de la empresa, el gerente-
propietario se dirigird a uno de los jueces de lo civil del domicilio principal
de la misma, solicitando su aprobacion e inscripcion en el Registro
Mercantil de dicho domicilio.

La solicitud se sometera al correspondiente sorteo legal.

Si se hubiere cumplido todos los requisitos legales, el juez ordenara la
publicacion por una sola vez de un extracto de la escritura antedicha en
uno de los periodicos de mayor circulacion en el domicilio principal de la
empresa.

Cumplida la publicacion, el gerente-propietario pedira que se agregue a
los autos la foja en que la misma se hubiere efectuado y el juez asi lo

ordenard para los efectos de la debida constancia.

Oposicion

Dentro del plazo de veinte dias contados desde la publicacién del

extracto, cualquier acreedor personal del gerente-propietario y, en

general, cualquier persona que se considerare perjudicada por la
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constitucion de la empresa, debera oponerse fundamentadamente a la

misma ante el mismo juez que ordend la publicacién.

Inscripcion

Vencido el plazo establecido en el articulo anterior sin que se presentare
oposicion, o si ésta cesare o fuere desechada por el juez civil, éste
aprobard la constitucién de la empresa y ordenara su inscripcion en el
Registro Mercantil del cantén del domicilio principal de la misma, la cual
se practicard archivandose en dicho registro una copia auténtica de la
escritura respectiva y una copia certificada de la correspondiente

resolucion judicial.

Para efectos de este articulo se inscribiran la correspondiente escritura
publica de constitucién y la respectiva resolucion judicial, archivando en el

Registro Mercantil copias auténticas de las mismas.

La inscripcion de la empresa en el Registro Mercantil surtira los efectos de

la matricula de comercio.

4.1.3 Implicaciones tributarias, comerciales y laborales asociadas al
tipo de sociedad

Implicaciones Tributarias.

Contables:

La Empresa debe llevar contabilidad y estara sometida a la Ley de
Compaiias y reglamentos expedidos por la Superintendencia de
Compaiiias en lo que fueren aplicables. La empresa unipersonal de
responsabilidad limitada, en los noventa dias posteriores al término del

ejercicio econdémico debera preparar su balance. El gerente — propietario
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luego de ver los resultados economicos tomara las resoluciones al
respecto que deberan constar en una acta firmada por él y el contador de
la empresa para protocolizarla, ante notario, conjuntamente con el
balance general y el estado de la cuenta de pérdidas y ganancias. La
consecuencia de no protocolizar el acta con los estados financieros
mencionados dentro del primer semestre del afo, es la responsabilidad
solidaria que el gerente-propietario tendra de todas las obligaciones
contraidas por la empresa desde el mes de enero del afio anterior hasta

el momento que se protocolice el acta y estados financieros.

Las utilidades de las empresas unipersonales de responsabilidad limitada
y lo que retiren de ellas sus gerentes-propietarios, tendran el mismo
tratamiento tributario que establece la ley de la materia para las utilidades
de las compaiiias anénimas y para los dividendos que ellas distribuyan

entre sus accionistas, respectivamente.

La constitucién de la empresa unipersonal de responsabilidad limitada, los
aumentos o disminuciones de su capital, los cambios de su domicilio,
objeto o denominacion, o cualquier otra reforma o modificacion posterior
de sus actos constitutivos, no causaran impuesto ni contribucion ni carga

tributaria alguno; ni fiscal, ni provincial, ni municipal ni especial.

Obtencién del RUC:

En relacién a la obtencion del registro Unico de Contribuyentes, RUC, la
Ley que crea a las EURL no lo establece expresamente pero se deberia
obtenerlo, ya que es un namero de identificacién intransferible asignado a
todas las sociedades nacionales o extranjeras, que son sujetas de
obligaciones tributarias como consecuencia de la realizacion de
actividades econdmicas, y este es el Unico documento que las califica

para poder efectuar transacciones comerciales en forma legal.
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Para inscribirse en el RUC se debe presentar:

e Formulario RUC-01-A y RUC-01-B suscritos por el representante legal.

e Original y copia, o copia certificada, de la escritura publica de
constitucion inscrita en el Registro Mercantil.

e Original y copia, o copia certificada de la escritura publica de
constitucién de la EURL o un certificado actualizado emitido por el
Registro Mercantil .

e |dentificacibn del Representante Legal (Cédula de Identidad vy
Papeleta de votacion).

e Original y copia de la planilla de servicio eléctrico o consumo telefonico
o0 consumo de agua potable de uno de los tres ultimos meses

anteriores a la fecha de inscripcion.

Se debe iniciar el proceso de inscripcion del RUC, dentro de los 30 dias

habiles siguientes al inicio de actividades.

Patente Municipal y pago del 1.5 por mil:

Al constituirse la empresa en la ciudad de Sangolqui, los requisitos que
exige el Municipio del Canton Rumifiahui para la obtencion de la Patente

son:

e Solicitud de Patente (Formulario que se obtiene en Tesoreria
Municipal).

e Croquis de ubicacion del local con clave catastral.

e Copia de la cédula de identidad del propietario.

e Certificado de Normas Particulares (Se lo adquiere en Tesoreria
Municipal y se lo tramita en las Direcciones de Agua Potable y

Planificacion).

116



e Certificado de no adeudar al Municipio (Se lo adquiere en Tesoreria
Municipal y se lo tramita en la Direccion de Agua Potable y en
Tesoreria).

e Pago al Cuerpo de Bomberos y

e Copias de la Escritura de Constitucion

Por concepto de Patente se debe cancelar al momento de la apertura el
2% del Capital de Constitucién, pero el impuesto causado no puede ser
menor a US$ 100,00, y posteriormente se cancelara cada afio el 2%

calculado sobre el capital de trabajo.

Adicionalmente se debe cancelar al Municipio cada afio el impuesto de
1.5 por mil sobre la diferencia entre el total de activos y el pasivo corriente

en funcion del ejercicio econdémico del afio anterior al pago.

La empresa unipersonal esta exenta de impuestos en el proceso de

constitucion o transformacion.

Implicaciones Comerciales.

Las EURL siempre tienen el caracter de mercantiles cualquiera que sea

Su objeto.

El gerente-propietario puede constituir varias EURL, siempre que el objeto
empresarial de cada una de ellas sea distinto, pero existen prohibiciones
en la ley en cuanto a contratacion: no pueden contratar ni negociar entre
empresas unipersonales del mismo propietario, ni con parientes hasta el
cuarto grado de consanguinidad o el segundo de afinidad.

La empresa podra constituir cauciones de toda clase para asegurar el
cumplimiento de sus propias obligaciones, tales como prendas, hipotecas

o fideicomisos mercantiles sobre sus bienes propios; pero, se prohibe
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expresamente, bajo pena de nulidad, que la empresa otorgue fianzas y
avales o constituya prendas, hipotecas u otras cauciones para asegurar el

cumplimiento de obligaciones ajenas.

Implicaciones Laborales

El gerente-propietario de una EURL, al igual que cualquier otro patrono,
debera obtener del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS, un

namero patronal, con el cual pagara todas sus obligaciones patronales.

Requisitos para obtener el nUmero patronal en el IESS:

e Formulario entregado por el IESS, adjuntando la siguiente
documentacion

e Copiadel RUC

e Copiade la Cédula de Identidad del Patrono

e Copia del comprobante del ultimo pago de agua, luz o teléfono

e Copia de los contratos de trabajo debidamente legalizados en el

Ministerio de Trabajo.

4.1.4 Normas y procedimientos sobre la comercializacion del

producto

Existe la Norma Técnica Ecuatoriana NTE INEN 2420 Tejas de Hormigon:
requisitos e inspeccion que trata sobre los requerimientos que deben
cumplir las tejas de hormigon para su produccién y comercializacién pero
segun el Acuerdo del Ministerio de Comercio Exterior 05651, del 31 de
agosto del 2005, esta norma se oficializé con caréacter de voluntaria.

La TMC, sin embargo cumple con creces normas DIN, Rusas vy

Sudafricanas para techos.
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4.1.5 Leyes especiales de su actividad econdmica.

No existen leyes que limiten la produccion y comercializacion de TMC en

Ecuador.

4.2 Base Filosoéfica

4.2.1 Vision

Empresa lider en la fabricacion y comercializacion de tejas de Micro
Concreto y otros materiales de construccion alternativos, bajo normas
estrictas de calidad y a precios competitivos, que generen comunidades

poseedoras de viviendas dignas.

4.2.2 Mision

Promover el mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad,
ofreciendo soluciones de techo ecolbgicas y econdmicamente viables,
mediante el uso eficiente de los recursos y la investigacién de nuevas
alternativas constructivas.

4.2.3 Objetivos, Metas y Estrategias

4.2.3.1 Objetivos:

e Brindar un producto de calidad y a precio adecuado que permita ser
competitivo en el mercado y que se encuentre al alcance de los

consumidores.

e Establecer el medio de comunicacién mas idéneo para dar a conocer

sobre el producto y posicionarlo en la mente de los consumidores
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como la mejor alternativa para cubiertas de viviendas, a través de una

estrategia de publicidad eficiente.

Lograr un nivel considerable de ventas, obteniendo un margen de

utilidad satisfactorio.

Diversificar en el mediano plazo, la oferta de otros materiales para la

construccion igualmente ecoldgicos y econdémicamente viables.

4.2.3.2 Metas:

Obtener una utilidad neta minima del 30% para el primer afo de

operacion, acorde a las expectativas del gerente propietario.

Lograr una tasa interna de retorno (TIR) para el proyecto superior al
10%.

Captar al menos el 5% de la demanda insatisfecha de usuarios

durante el primer afio de operacion.

4.2.3.3 Estrategias:

Realizar convenios con Instituciones Publicas y Empresas Privadas

dedicadas a la construccion de viviendas
Mantener la innovacién constante, a través de la capacitacion

permanente del personal de la empresa, para de esta manera brindar

un producto de calidad y diferente al de la competencia.
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e Realizar investigacion para la creacion de nuevas alternativas
constructivas, facilitando el alcance de la poblacion a una vivienda
digna.

4.2 .4 Politicas

e Brindar a nuestros clientes un producto de calidad y a un precio

competitivo.

e Disponer de personal que tenga una actitud positiva hacia el trabajo y

hacia los clientes.

e Capacitar constantemente al personal de acuerdo a su area de trabajo

e Entregar a los clientes hojas para sus sugerencias de tal forma que
ayuden a mantener o a mejorar la calidad del producto y la atencién
que reciben.

e Compensar a los clientes cualquier error en atencion y/o calidad,
dependiendo de la magnitud, con cambio de producto o descuentos en

el total de su compra.

e Realizar visitas posventa a los clientes.
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4.2.5 Principios y valores

PRINCIPIOS:

Responsabilidad: Obligacion de lo que debe hacer cada integrante de

una organizacion en su momento.

Disciplina: Encaminada a realizar las distintas actividades de acuerdo

con los parametros establecidos por la empresa.

Innovacién: Aceptamos el desarrollo continuo, y las nuevas ideas, para el

cambio y/o mejoramiento.

Calidad: Lograr la satisfaccion total del cliente.

Trabajo en Equipo: Interaccion con las diferentes areas para lograr los

objetivos con esfuerzo conjunto

Espiritu de servicio

Crear en los miembros de la organizacién una cultura de servicio, de tal

forma que se ofrezca a los clientes la mejor atencién.

VALORES

Honestidad: Actuar con transparencia en todas las actividades que
realice la empresa, demostrando siempre los principios bajo los cuales se

actla.

Perseverancia: Ser constantes en lo que realicen y saber sobrellevar los

obstaculos que se presenten.
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Liderazgo: La gerencia promovera el liderazgo en la empresa,
incentivando a cada uno de sus miembros y colaboradores a ejercer sus
funciones de forma satisfactoria y cumplir metas impuestas con

antelacion.

Lealtad: Mantener fidelidad entre los miembros de la organizacion,
actuando sin condicionamientos, para de esta manera mantener la

imagen de la empresa ante sus clientes.

Solidaridad: Ayudarse unos con otros y salir adelante juntos.

Respeto: A fin de lograr un buen ambiente, que se respete los

pensamientos y las ideas de otros.

4.3 Estructura Organica

La Estructura Organica en la que se fundamentara la Empresa de
fabricacion de TMC sera la Estructura funcional ya que existen dos

niveles, el nivel ejecutivo y el nivel operativo.

El nivel ejecutivo es el que se encargara de la Administracion completa de
la Empresa, su organizacion, ademas de ser el pilar fundamental para

guiar las funciones del nivel operativo.
El nivel operativo sera el que realice la fabricacién de los productos, y su

comercializacion, cumpliendo con las funciones a cada uno

encomendadas, a fin de lograr un avance significativo en el mercado.
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4.3.1 Organigrama Estructural

ADMINISTRADOR I

VENDEDOR I OPERARIOS I

4.3.2 Andlisis de Puestos

Puesto: Administrador
Es quien dirige la empresa, trabajara en la oficina de Lunes a Viernes, en
horario de 07:00 a 17:00.

Funcion General: Realiza el proceso administrativo de la empresa:
planificar, organizar, dirigir y controlar.
Se encargara de elaborar el plan de mercadotécnica, y la planeacion y

control de las actividades del personal.

Descripcion Analitica:

e Ejerceralarepresentacion legal de la Empresa

e Se encargara de la promocion de los productos de la empresa

e Se encargara de la direccion y bienestar del personal a su cargo.

e Administrard y llevara el registro de los recursos econdmicos Yy
financieros de la Empresa.

e Investigara sobre nuevas alternativas constructivas.
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e Se encargara de realizar las pruebas de control de calidad de los
productos.

e Verificara el inventario de productos terminados.

Requerimientos:

e Titulo de Ing. Civil

¢ Dominio en el manejo de paquetes informaticos

e Experiencia de al menos 2 afios en funciones similares

¢ |Iniciativa, responsabilidad, trabajo en equipo, proactividad.

Puesto: Vendedor

Funcion General: Se encargara de la gestion de venta y reportara al
administrador sobre las actividades que ejecuta. Se reportara con el

administrador a las 07:00 de la mafiana y saldra a su trabajo de campo.

Descripcion Analitica:

e Buscara nuevos clientes

e Coordinara las entregas de producto entre la planta y el cliente

e Propondra nuevas estrategias de venta

e Entregara al administrador reportes diarios de las visitas y ventas

realizadas.

Requerimientos:
e Educacion Superior
e Experiencia de al menos 2 afos en funciones similares

¢ Iniciativa, responsabilidad, trabajo en equipo, proactividad.

125



Puesto: Operario

Funcion General: Se encargara de la fabricacion del producto y
comunicara cualquier novedad que se presentare en relacion a la
maquinaria, a la materia prima o al inventario de productos terminados, al
administrador. Se reportard en la oficina a las 07:00 de la mafiana y
realizara sus labores en la planta, su jornada de trabajo sera de ocho

horas.

Descripcion Analitica:
e Controlara la calidad de la materia prima
e Se encargara de la fabricacion de tejas, cumbreras, botaguas y
accesorios tapaonda.
e Una vez terminada su jornada diaria, realizara la limpieza del
equipo y area de trabajo y reportara al administrador el nUmero de

tejas fabricadas .

Requerimientos:
e Educacion bésica
e Experiencia de al menos 1 afio en el rea de la construccion

¢ Iniciativa, responsabilidad, trabajo en equipo, proactividad.
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CUADRO No. 2.21

CRONOGRAMA DE EJECUCION DEL PROYECTO

Z
S}

Actividad

Mes 1 | Mes 2 | Mes 3 | Mes 4

1ra |2da |3ra |4ta |1ra |2da |3ra |4ta |1ra [2da |3ra |4ta [1ra |2da |3ra |4ta

Constitucion de la empresa

Adecuacion del local

Contrato de préstamo

Adquisicién de muebles y enseres

Adquisicién de equipos

Reclutamiento de personal

Relaciones Publicas

o) IENIopRES Y NSV KV] IS0 By

Inicio de operaciones







CAPITULO 5

ESTUDIO FINANCIERO

Para realizar una inversion es importante tomar en cuenta toda la
informacion financiera del proyecto, de tal manera que sea posible
determinar la mejor opcion. Realizar un andalisis financiero permitira
asegurar al inversionista que al final de un periodo de tiempo determinado
reciba un excedente sobre el monto de los recursos inicialmente
comprometidos. Al monto de los recursos comprometidos se lo conoce
como inversion y al excedente o beneficio obtenido se le denomina
utilidad.

“El estudio financiero constituye la sistematizacion contable y financiera
de los estudios de mercado y técnico que permitira verificar los resultados
gue genera el proyecto, al igual que la liquidez que representa para
cumplir con sus obligaciones operacionales y no operacionales v,

finalmente, la estructura expresada por el balance general proyectado”*

5.1 Presupuestos

“Es la prevision de los ingresos y gastos para un periodo futuro. En las
empresas es un procedimiento de caracter anual que puede permitir hacer
estimaciones de los resultados empresariales de los afos futuros y
proceder a los ajustes e inversiones necesarias para el porvenir. El
seguimiento del presupuesto y su control permitirdA cumplir las

expectativas presupuestarias estimadas”*°

5.1.1 Presupuesto de inversion

*Meneses, Edilberto, “Preparacion y Evaluacion de Proyectos”, tercera edicion, Quito-Ecuador
“% preparacion y evaluacion de proyectos, Manual Practico, 3ra edicién Marco Caldas Molina.



realizarse en activos fijos,

permanente

n4l

CUADRO No. 5.1

‘Las inversiones del proyecto involucran los requerimientos que deben

activos diferidos y capital de trabajo

ACTIVOS FI1J0S
Maquinaria y Equipos 4.248,00 8.496,00
Herramientas 155,59 155,59
Muebles y Enseres 380,00 380,00
Vehiculos 10.000,00 10.000,00
Equipo Electrénico y de Computacion 795,00 795,00
TOTAL ACTIVOS FIJOS 19.826,59
ACTIVOS DIFERIDOS
Gastos de Constitucion 2.650,00 2.650,00
Gastos Puesta en Marcha 847,83 847,83
Construcciones y Adecuaciones 12.000,00 12.000,00
Intereses Periodo Preoperacional 313,60 313,60
Imprevistos 150,00 150,00
TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS 15.961,43
CAPITAL DE TRABAIO
Caja Bancos 719,13 719,13
Materia Prima 570,55 570,55
Contingencias 64,48 64,48
TOTAL CAPITAL DE TRABAIO 1.354,16
TOTAL INVERSIONES 37.142,18

Elaborado por: Autora del proyecto

* Meneses, Edilberto, “Preparacién y Evaluacion de Proyectos”, tercera edicion, Quito-Ecuador



5.1.1.1 Activos fijos

Las inversiones en activos fijos son todas aquellas que se realizan en los
bienes tangibles que se utilizaran en el proceso de transformacion de los
insumos o que sirvan de apoyo a la operacion normal del proyecto.

Para efectos contables los activos fijos estan sujetos a depreciacion, la
cual afectara al resultado de la evaluacién financiera por su efecto sobre

el calculo de los impuestos.

Dentro de estos de acuerdo a la conceptualizacion anteriormente
mencionada, los Activos Fijos del proyecto estan detallados en el estudio
técnico, en donde se definid los requerimientos de Activos Fijos para el

proyecto.

5.1.1.2 Activos Diferidos

“Los activos intangibles son aquellos bienes de propiedad de la empresa
necesarios para su funcionamiento, incluyen patentes, marcas, disefios
comerciales, nombres comerciales, asistencia técnica o transferencia de

tecnologia, gastos de preoperacion y puesta en marcha, entre otros”*?.

En el caso de la Fabrica de TMC los Gastos de Constitucion que se han

considerado son:

“2 BACA Urbina Gabriel, “Evaluacion de Proyectos”, Mc Graw Hill, Cuarta edicion, México 2001



CUADRO No. 5.2
GASTOS DE CONSTITUCION

CAPITAL EMPRESARIAL 2000
ABOGADO 400
NOTARIZACION ESCRITURA 60
TASA JUDICIAL 10
INSCRIPCION REG. MERCANTIL 20
PUBLICACION EN PRENSA 60
PATENTE MUNICIPAL 100
TOTAL 2.650

Elaborado por: Autora del proyecto

Los gastos de puesta en marcha son todos aquellos que deben realizarse
al iniciar el funcionamiento de las instalaciones, tanto en la etapa de
pruebas preliminares como en las de inicio de la operacion, y hasta que
alcancen un funcionamiento adecuado. En este gasto para el proyecto se

ha considerado remuneraciones del personal de planta.

También han sido considerados dentro de los Activos Diferidos, los gastos
por intereses durante el periodo preoperacional del crédito que se
realizara para la ejecucion de este proyecto y las adecuaciones
necesarias para el funcionamiento de la planta, tal como se indica en el

presupuesto de inversion.
CUADRO No. 5.3

GASTOS DE PUESTA EN MARCHA

Remuneraclén Operarios $565,22

Remuneraclén Administrativo $282,61
TOTAL $847,83




5.1.1.3 Capital de trabajo

La inversion en Capital de Trabajo constituye el conjunto de recursos
necesarios, en la forma de activos corrientes, para la operacion normal del
proyecto durante un ciclo productivo, para una capacidad y tamafo
determinados. Considerando el ciclo productivo para el proyecto de la
Fabrica de TMC el siguiente: el periodo ser4 de un mes en donde se
comprara materia prima para un mes de produccion, se incurrira en el
pago de servicios basicos como son agua, luz y teléfono, las
remuneraciones del personal de Ventas, también se considera Utiles de
aseo, papeleria, la publicidad y propaganda, combustibles y se ha
considerado un 5% del valor total del capital de trabajo para

contingencias.

CUADRO No. 5.4

CAPITAL DE TRABAJO

CONCEPTO VALOR
Servicios Bésicos $120,00
Insumos Taller $91,52
Utiles de Aseo $10,00
Utiles de Oficina $15,00
Publicidad y Propaganda $100,00
Combustibles $100,00
Sueldo Personal de Ventas $282,61
Materia Prima $570,55
Contingencias $64,48
TOTAL $1.354,16




5.1.2 Cronograma de Inversiones

CUADRO No. 5.5

CRONOGRAMA DE INVERSIONES

INVERSIONES ANOS
INVERSIONES ANOO | ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANOS

ACTIVOS FIJOS
Magquinaria y Equipos 8.496,00
Herramientas 155,59 155,59 155,59 155,59 155,59 155,59
Muebles y Enseres 380,00 380,00
Vehiculos 10.000,00
Equipo Electrénico y de Computacion 795,00 795,00
TOTAL ACTIVOS FIJOS 19.826,59 155,59 155,59 155,59 950,59 535,59
ACTIVOS DIFERIDOS
Gastos de Constitucion 2.650,00
Gastos Puesta en Marcha 847,83
Construcciones y Adecuaciones 12.000,00
Intereses Periodo Preoperacional 313,60
Imprevistos 150,00
TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS 15.961,43 0 0 0 0 0
CAPITAL DE TRABAJO
Caja Bancos 719,13
Materia Prima 570,55
Contingencias 64,48
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO 1.354,16 0 0 0 0 0

TOTAL INVERSIONES 37.142,18| 155,59 155,59| 155,59| 950,59 535,59

Elaborado por: Autora del Proyecto

5.1.3 Presupuesto de Operacion

“‘Este presupuesto se forma a partir de los ingresos y egresos de
operacion y tiene como objeto estimar las entradas y salidas monetarias
de la empresa, durante uno o varios periodos de acuerdo a la vida atil del

proyecto”®,

A continuacion se presentaran los presupuestos de ingresos y egresos,
en ambos, se aplico a partir del 2do.afio los porcentajes de inflacion
estimados para cada afio, segun datos de la Camara de Comercio de
Quito:

B “Guia para la Formulacion y Evaluacion de Proyectos de Inversion”, Nacional Financiera,
México



5.1.3.1 Presupuesto de Ingresos

El presupuesto de ingresos es el que determina todos los ingresos del
proyecto, en este proyecto los ingresos se obtendran por la venta de
minimo 432,29 m2 de tejas, que servirdn para cubrir los costos de
operacion mensual y obtener una ganancia del 30% a un precio de venta
de US$ 8,68, valor definido en el estudio de mercado de acuerdo a un

analisis de precios.

Para los afios siguientes, se tiene previsto incrementar la produccion y
ventas en un 7,44% cada afio, hasta utilizar la capacidad instalada al

100%, como se indica en el siguiente cuadro.

CUADRO No. 5.6

PRESUPUESTO DE INGRESOS

1 432,29 5.187,48 45.027,33 45.027,33
2 478,09 6.215 5.737,08 49.797,85 51.117,50
3 523,87 6.810 6.286,44 54.566,30 56.394,27
4 569,66 7.406 6.835,92 59.335,79 60.967,52
5 615,38 8.000 7.384,56 64.097,98 66.386,28

Elaborado por: Autora del Proyecto

5.1.3.2 Presupuesto de Egresos

El presupuesto de egresos esta integrado por costos de operacion, gastos
de operacion, gastos de administracién, gastos de ventas, costos de
ventas y gastos financieros. En estos rubros se incluyen todas las

erogaciones en las que se incurre para la fabricacion del producto.



CUADRO No. 5.7

PRESUPUESTO DE EGRESOS

GASTOS ADMINISTRATIVOS || $14.600,88 |[ $14.832,26 || $15.132,51 || $15.387,24 || $15.727,02
GASTOS DE VENTAS $4.591,32 $4.712,99 (| $4.870,88 || $5.004,82 [ $5.183,50
GASTOS OPERATIVOS $14.727,48 || $15.117,76 || $15.624,20 || $16.053,87 || $16.626,99
GASTOS FINANCIEROS $3.763,20 $3.763,20 || $3.763,20 || $3.763,20 || $3.763,20
TOTAL $37.682,88 || $38.426,21 || $39.390,79 || $40.209,13 || $41.300,71

Elaborado por: Autora del Proyecto

5.1.3.3 Andlisis de Costos. Punto de Equilibrio.

El andlisis del punto de equilibrio es una técnica util para estudiar las

relaciones entre costos fijos, costos variables y beneficios. El punto de

equilibrio es el nivel de produccion en que los beneficios por ventas son

exactamente iguales a la suma de los costos fijos y los variables.

Con base a los presupuestos de ingresos y de los costos y gastos

administrativos, de ventas, operativos y financieros, se clasifican los

costos como fijos y variables, con la finalidad de determinar cual es el

volumen de ventas donde los costos totales se igualan a los ingresos.

En el siguiente cuadro se muestra la clasificacion de los costos del

proyecto en fijos y variables:



CUADRO No. 5.8

CLASIFICACION DE COSTOS DEL PROYECTO

. COSTOS COSTOS COSTO

DESCRIFCION FIJOS [|[VARIABLES M-II;E-IS-GI;\L
GASTOS ADMINISTRATIVOS
Servicios Bésicos $120,00 $120,00
Remuneracion Administrador $282,61 $282,61
Utiles de Aseo $10,00 $10,00
Utiles de Oficina $15,00 $15,00
Publicidad y Propaganda $100,00 $100,00
Arriendos $200,00 $200,00
Depreciaciones $235,24 $235,24
Amortizaciones $253,89 $253,89
TOTAL GASTOS ADMINIST. $1.096,74 $120,00 $1.216,74
GASTOS DE VENTAS
Remuneracion Vendedor $282,61 $282,61
Combustibles y Lubricantes $100,00 $100,00
TOTAL GASTOS DE VENTA $382,61 $382,61
GASTOS OPERATIVOS
Remuneracion Operarios (2) $565,22 $565,22
Insumos $91,52 $91,52
Materia Prima $570,55 $570,55
TOTAL GASTOS OPERATIVOS $91,52 $1.135,77 || $1.227,29
GASTOS FINANCIEROS
Intereses préstamo $313,60 $313,60
TOTAL GASTOS FINANCIEROS || $313,60 $313,60
TOTAL $1.884,47 || $1.255,77 || $3.140,24

Elaborado por: Autora del Proyecto




El célculo del punto de equilibrio se realiza aplicando la siguiente formula:

C.V=1.25577 C.V.Uu=0.22
C.F= 1.884,47 C.FU= 0.34
UNIDADES = 5.620

P.V=%8,68 P.V.U =0.67

MARGEN DE CONTRIBUCION UNITARIO:

PVU -CVU =0.45

= 4.188
UNIDADES

P.E. EN UNIDADES:
COSTOS F1JOS _ 1.884,47
MARGEN DE CONTRIBUCION
POR UNIDAD EN DOLARES 0.45
P.E. EN DOLARES:
COSTOS F1JOS FN
1.884,47
1 - CMV.
VENTAS 0,67

US$ 2.812,64+ 64,69

P.E EN DOLARES + INFLACION = US$ 2.877,33

**2 30% (Inflacion afio 2008)*

* Proyecciones Camara de Comercio de Quito




CUADRO No. 5.9

TABLA RESUMEN
5,620 4.188 1.432 34%
GRAFICO:
Punto de equilibrio
4500
4000
3500
M 4-———— =3

2500 | Ventas
P(USS) |
2000 1 e COSLO fijO

Costo variable

4188
0 1000 2000 3000 4000 S000 6000 Cantidad

5.1.3.4 Estado de Origen y Aplicacion de Recursos

El cuadro de origen y aplicacion de recursos muestra la manera como se
van a originar los recursos para cada uno de los rubros de las inversiones.
En este cuadro se detalla los valores que se van a financiar con recursos
propios y aquellos que se financiardn con recursos externos de

instituciones financieras.



CUADRO No. 5.10

ORIGEN Y APLICACION DE RECURSOS

a ORIGEN DE RECURSOS | APLICACION DE
RUBROS DE INVERSION PROPIOS BANCOS RECURSOS

Maquinaria y Equipos 5.496,00 3.000,00 8.496,00
Herramientas 155,59 155,59
Muebles y Enseres 380,00 380,00
Vehiculos 10.000,00 10.000,00
Equipo Electrénico y de Computacion 795,00 795,00
TOTAL ACTIVOS FIJOS 16.826,59 3.000,00 19.826,59
ACTIVOS DIFERIDOS

Gastos de Constitucion 2.650,00 2.650,00
Gastos Puesta en Marcha 847,83 847,83
Construcciones y Adecuaciones 12.000,00 12.000,00
Intereses Periodo Preoperacional 313,60 313,60
Imprevistos 150,00 150,00
TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS 3.961,43 12.000,00 15.961,43
CAPITAL DE TRABAJO

Caja Bancos 719,13 719,13
Materia Prima 570,55 570,55
Contingencias 64,48 64,48
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO 1.354,16 1.354,16
TOTAL INVERSIONES 22.142,2 15.000,0 37.142,18
DISTRIBUCION PORCENTUAL 59,61% 40,39% 100%

Elaborado por: Autora del proyecto




5.1.3.5 Estructura del financiamiento

La Estructura de Financiamiento del proyecto esta dado de la siguiente
manera: existird financiamiento propio de $22.142,20 correspondiente al
59.61% y una linea de crédito con la CFN por $15,000,00 a un plazo de 5
afos con una tasa de interés activa del 9,3%, correspondiente al 40,39%

del total de la inversion.

CUADRO No. 5.11

ESTRUCTURA DE FINANCIAMIENTO

FUENTES MONTO %

RECURSOS PROPIOS 22.142,18| 59,61%

FINANCIACION 15.000,00/ 40,39%

Para el célculo de la cuota mensual del préstamo bancario, se utilizé la
formula de anualidades:

PR (¢ £

(1+i)"
Donde:
A = Anualidad
i = Tasade interés por periodo
n = Numero de periodos
60
A = 15.000 0,00775 (1 + 0,00775)
1+ 0,00775)60 -1

A = $ 313,60



CUADRO No. 5.12

TABLA DE AMORTIZACION

Monto: USS 15.000 Tasa: 9,30%
Plazo: 60 meses Frecuencia: Mensual
[ Periodo | Capital [ Interés [Dividendo| Saido |
0 15.000,00
1 116,3 197,3 313,6 14.802,70
2 114,7 198,9 313,6 14.603,80
3 113,2 200,4 313,6 14.403,50
4 111,7 201,9 313,6] 14.201,50
5 110,1 203,5 313,6] 13.999,00
6 108,5 205,1 313,6 13.792,90
7 106,9 206,7 313,6 13.586,30
8 105,3 208,3 313,6 13.379,00
9 103,7 209,9 313,6 13.169,10
10 102,1 211,5 313,6 12.956,60
11 100,4 213,2 313,6 12.743,50
12 98,8 214,8 313,6 12.529,70
13 97,1 216,5 313,6 12.312,20
14 95,5 218,1 313,6 12.094,00
15 93,8 219,8 313,6 11.874,20
16 92,0 221,6 313,6 11.652,70
17 90,3 223,3 313,6 11.429,40
18 88,6 225,0 313,6 11.204,40
19 86,9 226,7 313,6 10.977,70
20 85,1 228,5 313,6 10.749,20
21 83,3 230,3 313,6 10.519,00
22 81,6 232,0 313,6 10.286,90
23 79,8 233,8 313,6 10.053,10
24 77,9 235,7 313,6 9.817,40
25 76,1 237,5 313,6 9.579,90
26 74,3 239,3 313,6 9.340,60
27 72,4 241,2 313,6 9.099,40
28 70,6 243,0 313,6 9.856,40
29 68,7 244,9 313,6 9.611,50
30 66,7 246,9 313,6 9.364,70
31 64,9 248,7 313,6 9.115,90
32 62,9 250,7 313,6 7.865,20
33 61,0 252,6 313,6 7.612,60
34 59,0 254,6 313,6 7.359,10
35 57,0 256,6 313,6 7.101,50
36 55,0 258,6 313,6 6.843,00
37 53,0 260,6 313,6 6.582,50
38 51,0 262,6 313,6 6.319,90
39 49,0 264,6 313,6 6.055,30
40 46,9 266,7 313,6 5.789,70
41 44,9 268,7 313,6 5.520,00
42 42,8 270,8 313,6 5.249,20
43 40,7 272,9 313,6 4.976,30
44 38,6 275,0 313,6 4.701,30
45 36,4 277,2 313,6 4.424,20
46 34,3 279,3 313,6 4.144,90
47 32,1 281,5 313,6 3.863,50
48 29,9 283,7 313,6 3.579,90
49 27,7 285,9 313,6 3.294,10
50 25,6 288,0 313,6 3.006,00
51 23,3 290,3 313,6 2.715,90
52 21,0 292,6 313,6 2.423,20
53 18,8 294,8 313,6 2.129,50
54 16,5 297,1 313,6 1.931,40
55 14,2 299,4 313,6 1.532,00
56 11,9 301,7 313,6 1.230,30
57 9,6 304,0 313,6 926,30
58 7,2 306,4 313,6 619,90
59 4,8 308,8 313,6 311,20
60 2,4 311,2 313,6 0,00




5.2 Estados Financieros Pro forma

Los estados financieros proforma tienen como objetivo pronosticar un
panorama futuro del proyecto y se elaboran con base a los presupuestos
estimados de cada uno de los rubros que intervienen desde la ejecucion
del proyecto hasta su operacion. Las proyecciones de los estados
financieros se calculan para cierto numero de afos, este numero
dependera de la clase de empresa y de la posibilidad de estimar dichas

proyecciones lo mas apegado a la realidad.

5.2.1 Estado de Resultados

El Estado de Resultados o Estado de Pérdidas y Ganancias presenta el
resultado de las operaciones del uso de los recursos en un periodo de
tiempo determinado (un afio). Para que una empresa pueda continuar en

operaciéon debe ser capaz de generar resultados positivos.

CUADRO No. 5.13

ESTADO DE RESULTADOS

RUBROS ANOS
1 2 3 4 5

VENTAS NETAS 45.027,33| 51.117,50| 56.394,27| 60.967,52| 66.386,28
- COSTO DE VENTAS 14.727,48] 15.117,76] 15.624,20| 16.053,87| 16.626,99
= UTILIDAD BRUTA EN VENTAS 30.299,85| 35.999,74| 40.770,07| 44.913,65| 49.759,29
- GASTOS DE ADMINISTRACION 14.600,88| 14.832,26| 15.132,51| 15.387,24| 15.727,02
- GASTOS DE VENTAS 4.591,32 4.712,99 4.870,88 5.004,82 5.183,50
= UTILIDAD OPERACIONAL 11.107,65| 16.454,49| 20.766,68| 24.521,59| 28.848,77
- GASTOS FINANCIEROS 3.763,20 3.763,20 3.763,20 3.763,20 3.763,20
= UTILIDAD ANTES DE PARTIC. E

IMPUESTOS 7.344,45( 12.691,29| 17.003,48| 20.758,39| 25.085,57
- 15 % PART. TRABAJADORES 1.101,67 1.903,69 2.550,52 3.113,76 3.762,84
= UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 6.242,78( 10.787,60| 14.452,96| 17.644,63| 21.322,73
- 25% IMPUESTO A LA RENTA 1.560,69 2.696,90 3.613,24 4.411,16 5.330,68
= UTILIDAD NETA 4.682,08 8.090,70] 10.839,72| 13.233,47| 15.992,05




5.2.2 Flujo Neto de Fondos

El flujo de fondos mide los ingresos y egresos que se estima tendra una
empresa en un periodo determinado, permitiendo observar si realmente
necesita financiamiento y obviamente si va a contar con los recursos
necesarios para pagar las diferentes obligaciones que mantiene. La
proyeccion del flujo de fondos es uno de los elementos mas importantes
para evaluar el proyecto, ya que de sus resultados y andlisis se

determinara su viabilidad.

Los aspectos basicos del flujo de fondos se componen de cuatro

elementos:

e Los egresos iniciales de fondos (inversiones).
e Ingresos y egresos de operacion.
e ElI momento que ocurren los ingresos y egresos.

e El valor de desecho salvamento del proyecto.

El flujo de fondos se elabora tomando como base el estado de resultados
proforma. Este se construye a partir de la utilidad neta, puesto que es un

proyecto en el cual se tiene que pagar impuestos.

La depreciacion y la amortizacién no representan una salida de efectivo,
por lo tanto no refleja un costo real. La depreciacion se considera dentro
del estado proforma para calcular la utilidad gravable y el impuesto a la
renta. Esta es la razén para su resta en primera instancia, luego para
establecer el flujo de fondos se vuelve a sumar estos rubros, para que no

ingrese como costo.

En el flujo se considera el costo del capital de terceros, pues los fondos
provienen de las aportaciones del propietario y también de préstamos

bancarios.



5.2.2.1 Flujos del Proyecto

CUADRO No. 5.14

FLUJO DE FONDOS DEL PROYECTO

ANOS

RUBROS T 5 7 = 7 =
INGRESOS
VENTAS NETAS 45.027,33] 51.117,50| 56.394,27( 60.967,52 66.386,28
EGRESOS
- GASTOS DE ADMINISTRACION 14.600,88( 14.832,26{ 15.132,51| 15.387,24| 15.727,02
- GASTOS DE VENTAS 4.591,32| 4.712,99| 4.870,88] 5.004,82| 5.183,50
- GASTOS OPERATIVOS 14.727,48( 15.117,76{ 15.624,20| 16.053,87| 16.626,99
- GASTOS FINANCIEROS 247150 2.711,30f 2.974,60| 3.263,60| 3.580,20
= UTILIDAD ANTES DE PARTIC. E
IMPUESTOS 8.636,15[ 13.743,19( 17.792,08| 21.257,99| 25.268,57
- 15 % PART. TRABAJADORES 1.295,42| 2.061,48/ 2.668,81| 3.188,70[ 3.790,29
= UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 7.340,72| 11.681,71| 15.123,27| 18.069,29| 21.478,28
- 25 % IMPUESTO A LA RENTA 1.835,18| 2.920,43| 3.780,82[ 4.517,32| 5.369,57
= UTILIDAD NETA 5.505,54 8.761,28( 11.342,45| 13.551,97| 16.108,71
+ DEPRECIACION 235,24 235,24 235,24 235,24 235,24
+ AMORTIZACION 253,89 253,89 253,89 253,89 253,89
INVERSION INICIAL -37.142,18
- INVERSION DE REMPLAZO 155,59 155,59 155,59 950,59 535,59
- AMORTIZACION DE LA DEUDA 1.291,70] 1.051,90 788,60 499,60 183,00
+ VALOR DE DESECHO 79,50 849,60
+ RECUP. CAPITAL DE TRABAJO 1.354,16
= FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO | -37.142,18| 4.547,38] 8.042,92| 10.887,39| 12.614,91| 15.928,25

5.3 Evaluacién Financiera

El estudio de la evaluacion financiera es la parte final de toda secuencia

de andlisis de factibilidad de un proyecto. Luego de haber determinado el

probable flujo de fondos de efectivo del proyecto para cinco afios de

operacion, es necesario demostrar que la inversion propuesta sera

econdmicamente rentable o no. Este estudio se basa en el andlisis de

ciertos parametros de evaluacién, como tasa interna de retorno, el periodo

de recuperacion de la inversion, valor actual neto en funcion de la tasa

minima de recuperacion de la inversion, razon beneficio costo, etc.




5.3.1 Tasa Minima Aceptable de Rendimiento

Cuando se quiere pasar cantidades futuras al presente, se usa una tasa
de descuento, llamada asi porque descuenta el valor del dinero en el
futuro a su equivalente en el presente, y a los flujos traidos al tiempo cero

se les llama flujos descontados.

5.3.1.1 Tasa de Descuento del Proyecto

Antes de invertir una persona siempre tiene en mente una tasa minima de
ganancia sobre una inversion propuesta, llamada tasa minima aceptable
de rendimiento TMAR.

La tasa de descuento en un pequefio proyecto de inversion es la tasa
minima aceptable de rentabilidad (TMAR) para que el proyecto sea

atractivo para el inversionista.

La TMAR tiene dos componentes:

Donde:

a) Costo de Oportunidad
b) Tasa de Riesgo

TMAR = Costo de Oportunidad + Tasa de Riesgo

Para el caso de este proyecto se ha fijado el costo de oportunidad en un
4% en funcion de las alternativas posibles de inversion establecidas en el
mercado de capitales manejada por el Banco Central del Ecuador, basada
en los papeles (activos monetarios) que se negocian en forma mas comun

en esos mercados (bonos, papeles de deuda, etc.)



La tasa de riesgo tiene como dificultad que no se puede calcular dado que
no se tienen datos objetivos y verificables del comportamiento de cada

sector econémico y en especial de cada proyecto.

No obstante se ha determinado como una medida practica el asumir que
el inversionista al menos espera que su dinero se mantenga intacto en el
tiempo, por tanto, este concepto se puede relacionar con la tasa de

inflacién de la economia que en el 2007 fue de 3,23%.

Por lo tanto la TMAR del proyecto es:

TMAR= 4% + 3,23%
TMAR =7,23%

Cuando el proyecto no requiere de financiamiento externo de un banco o

de terceros esta es la Unica tasa de descuento que se utiliza.

En el caso de este proyecto, el capital que se requiere es de USD
$37.142,18, el propietario aporta el 59,61% es decir USD $ 22.142,18 y el
40,39% restante proviene de un crédito en la CFN.

Aqui es necesario ponderar los recursos propios y los recursos solicitados
a la institucién financiera. Se debe anotar que cada fuente de
financiamiento tiene su propia expectativa de rendimiento o de utilidades

esperadas.

La tasa de descuento del capital propio ya se estimé en el 7,23%. Para el
caso de la institucion financiera, es necesario ajustar con los rubros de
impuestos (tasa impositiva), que en el caso del Ecuador es el

correspondiente al impuesto a la renta, que es del 25%.



Si se asume que la tasa de interés del banco es de 9,3%, el ajuste seria:

t = tasa impositiva
t = 25%

Tasa de Crédito = 9,3%

TMAR
TMAR

9,3% * (1-0.25)
6,975%

Para determinar la tasa de descuento del inversionista se debe calcular el

costo promedio ponderado del capital que es la combinacién de las dos

tasas anteriores, como se muestra a continuacion:

CUADRO No. 5.15

TMAR CON FINANCIAMIENTO

Propietario 59 61 7.23% 431
Crédito 40,39 5.98% 282
TMAR con financiamiento 713

La tasa de descuento que se utilizara para descontar los flujos del
proyecto sera del 7.13%.



5.3.2 Criterios de Evaluacién

5.3.2.1 Valor Actual Neto

El Valor Actual Neto VAN consiste en encontrar la equivalencia de los
flujos de efectivo futuros de un proyecto, para después compararlos con la
inversion inicial. Si la equivalencia (VAN) es mayor que la inversion
inicial, se acepta el proyecto. Este indice se utiliza para evaluar si
conviene invertir ahora en un proyecto, y si en el futuro convendra recibir
ese rendimiento.

Es decir que el VAN consiste en traer a valor presente los flujos de caja
futuros que va a generar el proyecto, descontados a una tasa de

descuento, y descontando la inversion inicial.

Para aceptar un proyecto las ganancias deberan ser mayores que los
desembolsos, lo que implica que el valor actual neto tiene que ser mayor
que cero. Para efectuar el calculo del VAN se utiliza el costo de
oportunidad o la tasa minima aceptable de rendimiento TMAR, que para

este proyecto es del 7,13%

La formula que se emplea para el célculo del VAN es:

FFP,
(1+K)

WN = -Ij+ S

i=1

Donde:

VAN = Valor actual neto
lo = |nversion inicial
t

namero del periodo



n
z = sumatoria del primer periodo (t) hasta el Gltimo periodo (n)
i=1

FFP = Flujos de fondos del proyecto
K = tasa de descuento (TMAR)

Reemplazando la formula, considerando los flujos del proyecto, el valor

actual neto es el siguiente:

VAN = -37.142,18 + 4.547,38 + 8.042,92 + 10.887,39 + 12.614,91 + 15.928,25

1 2 3 4 5
(1+0.0713) (1+0.0713) (1+0.0713) (1+0.0713) (1 +0.0713)

4.547,38 + 8.042,92 + 10.887,39 + 12.614,91 + 15.928,25

1,0713 1,14768369  1,22951354  1,31717785  1,41109263
-37.142,18 4.244,73 7.007,96 8.855,04 9.577,22 11.287,89
IVAN = 3.830,66 |

VAN del Proyecto = 3.830,66

Los flujos netos del proyecto dan como resultado un valor actual neto de
USD $ 3.830,66. En vista de que este valor es positivo se considera que
el proyecto es favorable ya que cubre el nivel minimo de rendimiento
representado por la tasa de descuento del 7.13%, por lo que se considera

un proyecto atractivo.

5.3.2.2 Tasa Interno de Rendimiento

La Tasa Interna de Retorno es la tasa de descuento por la cual el valor

presente neto es igual a cero, es decir, que el valor presente de los flujos



de caja sea igual a la inversion neta realizada para la ejecucion del

proyecto.

La TIR mide la rentabilidad del dinero que se mantendra dentro del
proyecto; se llama tasa interna de retorno porque supone que el dinero
gue se gana afo con afo se reinvierte en su totalidad; es decir que se
trata de una tasa de rendimiento generada en el interior de la empresa por

medio de la reinversion.

La TIR se puede calcular con la siguiente formula:

1]
o

TIR = FNC1 + FNC2 +....+ FNCn - |
(1+r)al (1+r)A2 (d+r)An

En Donde:

FNC = Flujo Neto de Caja

[ = Inversion
r = TIR
n = periodos

Para realizar el célculo, se utiliza un sistema de aproximaciones
sucesivas, partiendo de una tasa de descuento inicial que se establece en
forma subjetiva, la misma que se va ajustando hasta obtener dos tasas
consecutivas que den como resultado un VAN positivo y otro negativo y

luego por interpolacion se calcula la TIR del proyecto.

Por lo tanto la férmula de la TIR por interpolacién quedaria expresada de

la siguiente manera:



VP,

TIR = TIRE, + (TIREP-TIREA)4VPA VP,
Donde:
TIR Tasa interna de retorno
TIREA: Tasa interna de retorno estimada anterior
TIREP : Tasa interna de retorno estimada posterior.
VPA : Valor presente anterior
VPP Valor presente posterior.

Con estos antecedentes el célculo de la tasa interna de retorno para el

proyecto es:

VAN = -37.142,18 + 4.547,38 + 8.042,92 +  10.887,39 + 12.614,91 +  15.928,25
1 2 3 4 5
(1+0.10) (1+0.10) +0 (1+0.10) -C (1+0.10) (1+0.10)
4.547,38 + 8.042,92 + 10.887,39 +  12.614,91 +  15.928,25
1,1 1,21 1,331 1,4641 1,61051
-37.142,18 4.133,98 6.647,04 8.179,86 8.616,15 9.890,19
[VAN = 325,05 |
VAN = -37.142,18 + 4.547,38 + 8.042,92 +  10.887,39 + 1261491 +  15.928,25
1 2 3 4 5
(1+0.11) (1+0.11) +0 (1+0.11) -C (1+011) -C (1+0.11)
4.547,38 + 8.042,92 +  10.887,39 +  12.614,91 +  15.928,25
1,11 1,2321 1,367631 1,51807041  1,68505816
-37.142,18 4.096,74 6.527,82 7.960,77 8.309,83 9.452,64
[VAN = -794,38]
TIR = 0,1 +( 0,11 - 0,1 ) 325.05

325,05 -( -794,38 )

TIR= 10,29% |




En el presente caso la tasa interna de retorno del proyecto es de 10,29%.
Esta tasa tiene que compararse con la tasa minima aceptable de
rendimiento que es del 7,13%; asi, la TIR es superior a la TMAR, por lo

gue el proyecto es aceptado.

5.3.2.3 Periodo de Recuperacion

El periodo de recuperacién de la inversion (también llamado payback) se
refiere al tiempo que se tarda en recuperar la inversién inicial de un
proyecto basandose en los flujos que genera en cada periodo de su vida
atil.

La inversion se recupera en el afio en el cual los flujos de caja
acumulados sean iguales o superen a la inversion inicial. Para obtener el
periodo de recuperacion de la inversion se puede usar la siguiente

metodologia:

PRI =3 de n flujos hasta equiparar la inversion inicial.

En el siguiente cuadro se muestra los flujos de fondos del proyecto y del

inversionista por cada afio y la sumatoria de los mismos.

CUADRO No. 5.16

PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION

FLUJO DEL PROYECTO
ANOS FFP FFEP ACUM.

0 -37.142,18

1 4.547,38 4.547,38
2 8.042,92 12.590,31
3 10.887,39 23.477,70
4

5

12.614,91 36.092,60
15.928,25 52.020,86




PRI del Proyecto = 4 + (37.142,18 - 36.092,60) / 15.928,25

PRI del Proyecto = 4,07

El periodo real de recuperacién de la inversion para el proyecto es de

cuatro afos, dieciséis dias.

5.3.2.4 Relacion Beneficio-Costo

La relacion beneficio costo utiliza los flujos descontados y la inversion
utilizada en el calculo de la TIR y VAN. Esta razén expresa el rendimiento,
en términos de valor actual neto, que genera el proyecto por unidad

monetaria invertida.

La formula para el calculo de la relacion beneficio costo es la siguiente:

RAZON B/ C VANINGRESOS
VANEGRESOS
VAN INGRESOS = 45.027,33 + 51.117,50 + 56.394,27 + 60.967,52 + 66.386,28

1 2 3 4 5
(1+0.0713) (1+0.0713) (1+0.0713) (1+0.0713) (1 +0.0713)

45.027,33 + 51.117,50 + 56.394,27 + 60.967,52 + 66.386,28

1,0713 114768369  1,22951354  1,31717785  1,41109263
42.030,55 44.539,71 45.867,14 46.286,47 47.046,01
[VAN INGRESOS = 225.769,88]

VAN EGRESOS

37.682,88 + 38.426,21 + 39.390,79 +  40.209,13 +  41.300,71

1 2 3 4 5
(1+0.0713) (1+00713) (1+0.0713) (1+0.0713) (1 +0.0713)

37.682,88 + 38.426,21 + 39.390,79 + 40.209,13 + 41.300,71

1,0713 1,14768369 1,22951354 1,31717785 1,41109263

35.174,91 33.481,53 32.037,70 30.526,73 29.268,60

[VAN EGRESOS = 160.489,48|




RAZONB/C = 225.769,88
160.489,48

RAZONB/C = 1,41

La razén beneficio costo para el proyecto con financiamiento es de 1. 41
ddlares, es decir que por cada délar invertido se obtendra USD $0.41
centavos de beneficio.

5.3.3 Anélisis de Sensibilidad

El analisis de sensibilidad permite conocer el impacto que tendrian las

diversas variables en la rentabilidad del proyecto.

Las variables que mas influyen en el caso de este proyecto son el costo
de las materias primas y de la mano de obra directa, se realizO un
incremento de cada una de ellas en forma separada, 5% en la materia
prima y 20% en la mano de obra directa y adicionalmente se
incrementaron las 2 variables en forma simultanea y se obtuvieron los

siguientes resultados.

CUADRO No. 5.17

M.P.D ( + 5% ) 2.888,25 9,52% 4,13 1,39

M.O.D (+20% ) 96,20 7,21% 4,31 1,36

M.P.D (5% )Y M.O.D (20%) | -846,21 6,43% 4,38 1,35




A pesar del cambio realizado a las variables Materia prima y Mano de
obra directa, el proyecto sigue siendo rentable, pues el VAN es positivo y
la TIR es superior a la TMAR. Es decir que la tasa interna de retorno es
mayor a la tasa minima aceptable de rendimiento y la rentabilidad del

proyecto no se ve afectada en una proporcion significativa.

En cambio cuando realizamos el andlisis simultdneamente a las dos
variables, el proyecto deja de ser rentable, ya que el VAN nos da un valor
negativo y la TIR es menor que la TMAR, pero este seria un escenario
demasiado pesimista, por lo que creemos que el proyecto es factible y

rentable en condiciones normales de mercado.



CAPITULO 6

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 CONCLUSIONES

>

El producto por tener caracteristicas de calidad, no dafiar el medio
ambiente y ser econdémico, es atractivo para el mercado al cual se esta
enfocando, por lo que tiene una gran aceptacion, con un 91,3% y un

rechazo del 8,7% de acuerdo a la Investigacién de Mercado realizada.

El proyecto por estar ubicado en el Valle de los Chillos que tiene un
gran crecimiento poblacional que para el 2010 se estima en 400.000
habitantes y por ende un aumento en la demanda de viviendas,

permite tener expectativas de éxito para el futuro.

El Estudio Técnico refleja que los procesos que se van a utilizar no son
complejos, ademéas de que se cuenta con el equipo y asesoria

necesarias para el funcionamiento de la fabrica.

La estructura de la empresa sera vertical ya que existen dos niveles el
nivel ejecutivo, integrado por el administrador, y el nivel operativo

integrado por los operarios y el vendedor.

Todos los analisis realizados demuestran la factibilidad del negocio, ya
gue de acuerdo a los resultados obtenidos con los criterios de
evaluacion se tiene que el VAN es un valor positivo por lo que el
proyecto es atractivo, la TIR del proyecto es de 10,29%, el PRI del
proyecto es de 4 afios y 16 dias, en lo que se refiere a la Razén
Beneficio Costo se obtuvo el 1,41 que quiere decir que por cada délar

que se invierta en el proyecto, la ganancia seria de 0,41 ddlares.



» El proyecto es sensible al incremento en la remuneracion de la mano
de obra directa, un cambio en este gasto ocasiona una disminucion de
los criterios de evaluacién como son el VAN, TIR, PRI y la razén

beneficio costo.

6.2 Recomendaciones

» Los analisis realizados en el desarrollo de este proyecto nos
indican que la produccién y comercializacion de TMC tiene grandes
expectativas para el futuro, por lo que se recomienda poner en

marcha el proyecto.

» Debido a la gran variedad de productos sustitutos existentes en el
mercado, es importante cuidar al maximo la calidad del producto,
partiendo de una cuidadosa seleccion de las materias primas y de

gue se cumpla a cabalidad el proceso de fabricacion.

> Se deberd actualizar permanentemente la base de datos de
constructores que realicen proyectos en el valle de los Chillos, a fin
de promocionar el producto y conocer el nivel de satisfaccion de los

clientes.

» A fin de promocionar el producto, se deberé participar en ferias de
vivienda y disefiar una pagina web, en donde el constructor pueda
sugerir mejoras, garantizando asi los estandares de calidad de las

viviendas y la satisfaccion de nuestros clientes.

» Se debera realizar convenios con organismos estatales encargados
de programas de viviendas, a fin de enfocar el producto a
diferentes estratos econdmicos tanto del sector rural como urbano
y de esta manera emplear al 100% la capacidad instalada del

proyecto.
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ANEXOS



ANEXO 01

Cuestionario de
Investigacion de Campo



ENCUESTA

Objetivo: Determinar la Preferencia del tipo de materiales de
construccion para cubiertas en viviendas.

CUESTIONARIO:

1.

De los siguientes materiales de construccion para cubiertas de
vivienda sefiale la que utilice con mayor frecuencia.

Teja:

Zinc:

Eternit:

Loza/ hormigdn armado:

Con qué frecuencia adquiere su producto de construccion
seleccionado.

Semanal Trimestral Anual:
Mensual Semestral
El momento de adquirir el producto para cubiertas de su

preferencia, qué factores de los siguientes considera son lo
mas importantes

Calidad: Estética:
Servicio: Precio:
Forma de Pago: Durabilidad:
Entrega :

Conoce usted de las ventajas de utilizar tejas de micro
concreto, indique cual:

Cree usted que las tejas de micro concreto, seran utilizadas en
el futuro o indique bajo su experiencia qué tipo de material le
sustituiria.




6. Utilizaria usted Tejas de Micro concreto parala construccion
de cubiertas de viviendas.

Definitivamente Si:
Definitivamente No:
Probablemente:

7. Podriaindicarnos un promedio (cantidad m2) de tejas de micro
concreto a utilizarse en una viviendatipo

8. Como le gustaria que le enviemos informacién sobre este
producto, especifique el tipo de via:

Nombre:

Direccion:

E-mail:

Teléfono:

Correo:

Casilla;




ANEXO 02

Instructivo Salarial



INSTRUCTIVO SALARIAL 17/2008
FIJACION DE LOS SALARIOS E INCREMENTO AL SALARIO BASICO UNIFICADO
INTRODUCCION

El Departamento Juridico de la Camara de Comercio de Quito pone a disposicién de los
sefiores socios elpresente Instructivo Salarial para la aplicacion del Acuerdo No. 189 del
Ministerio del Trabajo y Empleo, publicados en el Registro Oficial No. 242 de 29 de
diciembre del 2008, a través del cual se fija las remuneraciones basicas unificadas de los
trabajadores en general del sector privado, incluidos los trabajadores de la pequefia
industria, trabajadores agricolas, trabajadores de maquila, operarios de artesanos,
colaboradores de la micro empresa y trabajadores del servicio doméstico

respectivamente.

| FIJACION SALARIAL

1.1 REMUNERACIONES UNIFICADAS

A partir del 1 de enero del 2008, las remuneraciones basicas minimas unificadas para los
trabajadores que no se encuentran comprendidos en las tablas sectoriales, seran las

siguientes:

REMUNERACION

BASICA
ENERO 2008.
Trabajadores en general
Trabajadores pequefia industria
Trabajadores de maquila
Trabajadores agricolas: $200,00
Colaboradores de microempresa (trabajadores) $170,00
Trabajadores servicio doméstico $170,00
Operarios de artesanos $170,00

1.2 REMUNERACION SECTORIAL UNIFICADA MINIMA

Ningun trabajador del sector privado podra percibir como remuneracion, una cantidad
inferior a la remuneracién basica unificada. Por ello, los trabajadores en general,
pequefia industria, maquila y agricolas que al 31 de Diciembre del 2007, se encontraban
percibiendo remuneraciones superiores a las fijadas, pero inferiores a $ 200,00 USD,
tendran derecho a que sus empleadores les incrementen la diferencia hasta completar el

salario basico unificado.



1.3 EFECTOS LEGALES DEL INCREMENTO
La remuneracion basica unificada, de ser el caso, servird de base para calcular y pagar:

a) Las horas suplementarias y extraordinarias;
b) Aportes al IESS;

c¢) Fondo de Reserva;

d) La décimo tercera remuneracion;

e) Las vacaciones; v,

f) Las indemnizaciones.

[ ASESORIAS ESPECIALES

La Camara de Comercio de Quito por intermedio de la Gerencia Juridica, atendera las
inquietudes que tengan los sefiores afiliados respecto de los casos concretos que se
presenten en sus empresas o centros de trabajo.

Il COSTO REAL DE MANO DE OBRA PARA TRABAJADORES EN GENERAL,
PEQUENA INDUSTRIA, MAQUILA Y AGRICOLAS.

INGRESO REAL MENSUAL USD 249.98
1. Remuneracidn basica minima unificada 200.00
2. Décimo tercera remuneracion 16.66
3. Décimo cuarta remuneracion 16.66
4. Fondo Reserva 16.66
COSTOS ADICIONALES USD 32.63
1. Aporte al IESS (11.15%) 22.3
2. CNCF (0.50%) 1.00
3. IECE (0.50%) 1.00
4. Vacaciones 8.33
COSTO TOTAL POR TRABAJADOR USD 282.61

Nota: Este costo mensualizado corresponde a un trabajador que no se encuentre en
ninguna de las tablas sectoriales. Es aplicable para el afio 2008.

FUENTE: Ministerio de Trabajo y Empleo, Acuerdo 189, R.O. No.242, 29 de diciembre
del 2007.

Quito, enero 2008

GERENCIA JURIDICA



ANEXO 03

Cuadro Detalle de Egresos



PRESUPUESTO DE EGRESOS

D R R
GASTOS ADMINISTRATIVOS
Servicios BAsicos $1.440,00 | $1.478.16 || $1.527,68 || $1.569,69 | $1.62573
Remuneracién Administrador $3.391,32 | $3.481,19 || $3.597,81 || $3.696,75 | $3.828,72
Utiles de Aseo $120,00 $123,18 $127,31 $130,81 $135,48
Utiles de Oficina $180,00 $184,77 $190,96 $196,21 $203,22
Publicidad y Propaganda $1.200,00 || $1.231,80 | $1.273,07 || $1.308,07 || $1.354,77
Arriendos $2.400,00 || $2.463,60 | $2.546,13 || $2.616,15 || $2.709,55
Depreciaciones $2.822,88 || $2.822,88 || $2.822,88 || $2.822,88 || $2.822,88
Amortizaciones $3.046,68 | $3.046,68 | $3.046,68 || $3.046,68 || $3.046,68
TOTAL GASTOS ADMINIST. $14.600,88 || $14.832,26 || $15.132,51 || $15.387,24 || $15.727,02
GASTOS DE VENTAS
Remuneracion Vendedor $3.391,32 || $3.481,19 || $3.597,81 || $3.696,75 || $3.828,72
Combustibles y Lubricantes $1.200,00 || $1.231,80 || $1.273,07 || $1.308,07 || $1.354,77
TOTAL GASTOS DE VENTA $4.591,32 $4.712,99 || $4.870,88 [ $5.004,82 | $5.183,50
GASTOS OPERATIVOS
Remuneracion Operarios (2) $6.782,64 $6.962,38 $7.195,62 $7.393,50 $7.657,45
Insumos $1.098,24 $1.127,34 $1.165,11 $1.197,15 $1.239,89
Materia Prima $6.846,60 $7.028,03 $7.263,47 $7.463,22 $7.729,66
TOTAL GASTOS OPERATIVOS $14.727,48 || $15.117,76 || $15.624,20 || $16.053,87 || $16.626,99
GASTOS FINANCIEROS
Intereses préstamo $3.763,20 $3.763,20 $3.763,20 $3.763,20 $3.763,20
TOTAL GASTOS FINANCIEROS $3.763,20 $3.763,20 $3.763,20 $3.763,20 $3.763,20
TOTAL $37.682,88 || $38.426,21 || $39.390,79 || $40.209,13 || $41.300,71




ANEXO 04

Tasas Vigentes 01/2008



